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 ميدتق

 

 ناـلإنسء افي بنام تساهث حي، لعاليم الأساسية للتعليزة اكيرلت الجامعااتمثل 

 يــف يةــرلبشا ــواردلما ةــتنمي يــعل داعــيس ـذيلا ــولنحا يــعل اًــيرمھاو اًــخلقيو اًــثقافيو اًـفيرمع

 يـف ماـلاهتما ـديزات هنا نمو .مةدالمستا لتنميةا ططخ تحتاجھا لتيا تلتخصصاا كافة

ـــك لوذ اليـــلعا ميـــلتعلا تاـــسسؤم ريطـــوبت يـــلمجتمعوا ميـــولحكا نييوتـــلمسا يـــعل ـــرمص

ت اـــعملي دةاـــقي يـــف اـــهدور لـــتفعيو تاـــسسؤلما هـــذه أداء ـــودةج ويتـــمس نيـــتحس ـــدفبھ

ــن م ــديدلعا ــذتنفي يةــلماضا ــرةلأخيا واتنــلسا ــرعب ــمت ــدفلق كلــذل ــداً تأكيو .املةــلشا ةــلتنميا

 ءاـببن ـقيتعل اـم ةـخاصو ،اليـلعا ميـلتعلا ريطـوتو حلاـلإص فةدلھاا مجرالبوا تعارولمشا

 .يةرلمصا تلجامعاا في ودةلجا دارةلإ خليةدالا ظملنا يةرارستموا

 ــرةثم داــلاعتموا ميــلتعلا ــودةج نماــلض ةــميولقا ةــلھيئا ــرتعتب ــريخأ ةــناحي ــنمو

 ـنع لةوئـلمسا ةـلجھا يـفھ .ـرمص يـف ميـلتعلا ريطوتو حلإصلا ةططلمخا وداتلمجھا

ر اييـلمعا ةـتنمي ـنعو ،اـعھوانأ فتلاـخا على لتعليميةا تسساؤلما في ودةلجا ثقافة رنش

ه ــذه يــف ميــلتعلا ظــمن ةــهيكل دةاــلإع ةــليدولا يةــلقياسا راييــلمعا عــم ــبكواتت يــلتا ةــميولقا

ة ـثق ـبكس ىـلإ ـؤدىي ـذيلا ـولنحا ىـعل اـجاتھرمخو اـعملياتھ ودةج نتحسيو تسساؤلما

ة ـــــميولقا ـــــراضلأغا ةـــــمدخو ،اـــــليودو اـــــمحلي يةـــــلتنافسا تھاـــــدراق دةاـــــيوز ،اـــــفيھ عـــــلمجتما

ن ماـضو اليـلعا ميـللتعل رتمـلمسا ريطـولتا لىإ لھيئةا تسعى كلذ وءض فىو .ةفدلمستھا

ة ـــلدالعوا عيةـــوضولموا فافيةـــلشا ـــدكؤت ىـــلتا ميـــلقوا دئاـــلمبا ـــنم ةـــعولمجم اـــفقو هـــتودج

ى ـــلكلا اـــئھأدا ريطـــوتو اعھاـــضأو ـــقفيوت ىـــعل تاـــسسؤلما ـــكتل ةـــنومعا ىـــعل ـــرصلحوا

 .دلاعتماال على ولحصواللتأهل 

 ةـقيقدلوا ةـلكافيا تاـمولمعلا ـرنشو رفيـوت ىـعل لھيئةا رصتح قسب ما قلتحقيو

 ةـمزللاطـوات الخذ ااـتخـم اثـن م، وتيـذالم ايولتقاعلى ت لجامعاد اتساعن أن لتى يمكوا

 تاــــللجامع ــــدمتق أن ةــــلھيئا دعــــيس هــــفان اــــهن ــــنمو .داــــلاعتما ىــــعل لــــولحصوا ــــدمللتق
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 تھاــداراصإ لةــسلس نمــض ــدارلإصا ــذاه ــرمص يــف ــرهزلأا ةــجامعو ةــلخاصوا ةــميولحكا

 ليلــدلا ــذاه تملــيشو .تاــلجامعا داــعتموا ميــوتق لــليد يــف لــلمتمثوا د،اــبالاعتم ةــلخاصا

ـرات شؤمو راييـمعو وراـمحو د،اـلاعتموا ميـولتقا ةـلعملي ماـلعا راطـللإ ريـتفسو رحش على

 داـعتموا ميـوتق راييـمعو وراـلمح ةـبيقيطلتا تاـسرلممارًا ا خيوأ ،للجامعة دلاعتماوا ميولتقا

 .تلجامعاا

ة ـــــسدروم ـــــودجھ ةـــــنتيج تاـــــلجامعا داـــــلاعتم لـــــلمتكاما ليلـــــدلا ـــــذاه ـــــريعتبو

ى ـــــلإ افةـــــضإ ،ةـــــلھيئا يـــــف نييراـــــلاستشوا ـــــراءلخبا ـــــنم ةـــــعومجم اـــــبھ ماـــــق ةططـــــمخو

ء اــسرؤ ــنم ةــلجامعيا داتاــلقيا كلــذكو ةــلھيئا إدارة ــسمجل ءاــلأعض ءةاــلبنا تاهماــلمسا

ت ماــدخ ــنم نائييــلنھا نيدتفيــلمسا يــممثل راءلأ ناــك اــكم .مبھــوانو يةــرلمصا تاــلجامعا

 ةـلعلاقذات اة ـلمختلفاة ـلمجتمعيطراف الأس، وايدرلتاهيئة ء عضا، وأعةولمتنالجامعة ا

 .لنھائيةا تهورص في ليلدلا ذاه دادعإ في رلأثا ميظع لعاليا ملتعليا ريطوبت ملاهتماوا

 ،باالله لاإ قفيولتا ما و

 

م قاسب هاولد اعبدي مج /د.أ
 س إدارةمجلس ئير

 دلاعتماوا ملتعليا ودةج نلضما ميةولقا لهيئةا
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 تلجامعاا دعتماوا ميوتق فلسفة

 

 تلجامعاا دعتماوا ميوبتق صلخاا ليلدلا دادعإ وراء لأساسيةا لفلسفةا إن

 في للجامعة وريلمحا دورلل دلاعتماوا ودةلجا نلضما ميةولقا لھيئةا إدراك في تتمثل

 بما كلوذ ،لھا لتابعةا رىلأخا داتحولوا دلمعاهوا تلكلياا أداء متابعةو ميظتنو طيطتخ

 نبي لتنافسيةا لظ في لكلىا ئھادابأ تقىريو لمعلنةا سالتھار قتحقي نم يمكنھا

 على لفلسفةا هذه دتعتم كما .لعالميةوا لإقليميةوا لمحليةا تياولمستا على تلجامعاا

 ت،لسياساا مسور ت،تيجيارالاستا متصمي بھا وطلمنا هي للجامعة لعلياا دارةلإا أن

 ثقةب كسز، ولتمياجل ن أته مودجن ضماولكلى للجامعة داء الأر ايطوتطط ضع خوو

 .مةدالمستا لتنميةا ططخ معرا دخيوأ ،يةرلبشا ءاتلكفاوا بلاطلا ذبجو ،لمجتمعا

ه رغي نع مختلفا يجعله ونح على ليلدلا ذاه متصمي مت ق،سب ما وءض فىو

مج رالبا أو دلمعاها أو تلكلياا دعتماوا ميوبتق لمتعلقةوا لھيئةا تھادرصأ لتيا لةدلأا نم

 لتفصيليةا تسارلمماوا تلعملياا على ليلدلا ذاه زكري لا ثحي ،هارغي أو لتعليميةا

 ،ناحية نم للجامعة ريلابتكاوا تيجيرالاستا رلفكا  على زكري نماوٕا ،لجامعيا داءللأ

 لشاملا داءللأ رلمستما ريطولتوا ودةلجا نضماو نتحسي في لجامعةا دور علىو

 .رىخأ ناحية نم لمختلفةا تھاداحول

 

 ميوللتق سيلةو نها على ليهإ ظرلنا نيمك تلجامعاا دعتماا ليلد نفا ذاهكو

 رفيوت علي ليلدلا ذاه خلال نم لھيئةا تصرح دفق كلذل .لجامعةا داءلأ لشاملا

خلال  نم بھا زلتميا طنقا رھاوٕاظ ،تھاذا نع رلتعبيا نم لجامعةا نتمك لتيا نةرولما

صة رلفا للجامعة تتيح لتيوا لھيئةا ضعتھاو لتيا يضةرلعا طوطلخا نم عةومجم

 على تفصيلية ودقي أي رضف دون سياساتھاو هارفك نع رللتعبي لكاملةا يةرلحوا لكافيةا

 راتلخبا لدلتبا صةرف ليلدلا ذاه يتيح أن في لھيئةا محطت كما .لمتبعةا تلسياسا
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 داءلأا نتحسي علي دتساع لتيا رؤىلا لدتباو ت،لجامعاا نبي لإيجابيةا لمنافسةوا

 .ليلدلذا الھر لمستمر ايطولھيئة للتالتفاعل مع وا

 ن،ساسييأ نيورمح علي ليلدلا ذاه زكري أن لھيئةا ررتق قسب ما وءض فىو

 رلفكا  أن  رباعتبا  ،للجامعة  لحاكمةا  تلسياساوا  تيجيرالاستا  رلفكا  وه  لولأا

 رارات،لقا ذتخاا معدتو دشرت لتيا لأساسيةا لفنيةا سياساتھاو ت،للجامعا تيجيرالاستا

 لولأا دلبعا تمثل يةرلابتكاا ساتھارمماو ،لأجلا رةقصيو ةطسومتو يلةطو ھاططخو

 ردودم سقيا خلال نم ر،لمستما ريطولتوا داءلأا ميوتق لثانيوا .لكلىا لجامعيا داءللأ

 تسساؤلما أداء على كلذكو لكلىا لجامعيا داءلأا علي لجامعيةا لفنيةا تلسياساا

 ريطوبالت لخاصةا مجرالبوا تلسياساا ردودمو عيةون لىإ ضافةإ .لھا لتابعةا لتعليميةا

 بماو ،هازتميو لجامعةا لتنافسية لأساسيا نلضماا هرباعتبا لجامعيا داءللأ رلمستما

 قتحقي في نجاحھاو ئھاأدا وىبمست رلمستما ءتقارللا لمتبعةا سياستھا سلامة دكؤي

 .سالتھار
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ارت ش ؤمو رمعاييور ومحا
 تلجامعاا دعتماوا ميوتق عملية

 

 

 على خاصة أم ميةوحك تكان واءس تلجامعاا دعتماوا ميوتق عملية تشتمل
 

 رلفكا هما نئيسير نيورمح تيجيرالاستا داءلأا ميوتقو ،للجامعة لحاكمةا تلسياساوا

 

ر لمعاييا نم عةومجم نيتضم ورلمحاا هذه نم ورمح كل أن كما .رلمستما ريطولتوا

و ه كما كلوذ م،يولتقوا سلقياا في دفلمستھا نهومضم نع قةدب رتعب لتيا رلعناصوا

 .لتاليال دولجاضح في وم
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 تلجامعاا دعتماوا ميوتق رعناصو رمعاييو ورمحا

 

 ورلمحاا رلمعاييا رلعناصا

 .تيجيرالاستا طيطلتخا -

 .ذاتلاعلي د لاعتماوالاستقلالية ا -

 .يةرلإبتكات اسارلمماا -

تيجي ار لاستر الفكا ١/١

 ريلابتكاوا

 :لولأا  ورلمحا

 تيجيارلاست ا رلفكا

لحاكمة ت السياساوا

 .يةرلبشا واردلما تنمية - .للجامعة

 .يةدلماا تلإمكاناوا واردلما -

 .رارلقذ اتخام اعت ودماولمعلا -

 .ملتعلم والتعليا -

 .لعلميث البحوالعليا ت اسادرالا -

 .ليةدولت العلاقاا -

 .لبيئةا تنميةو لمجتمعا مةدخ -

 .لجامعةاة طنشألابية في طلاكة رلمشاا -

 .لابيطلم اعدلا -

 .يةرلفكا لملكيةا حماية -

 .زلتميوا لتنافسيةا -

لفنية ا تلسياساا ٢/١

 لحاكمة للجامعةا

 لفنيةا تلسياساا ردودم ١/٢ .علاهأ ضحةولما لفنيةا تلسياساا -

 للجامعة لحاكمةا

 :لثانيا ورلمحا

 ريطولتوا داءلأا ميوتق

 .لجامعيداء اللأر لمستمم ايولتقطط اخ - .رلمستما

 .سسيؤلمر ايطولتز وايزلتعت امجالا -

 .بالجامعة ودةلجا ظمن دارةلإ دةلقياا معد -

ن ضمار ويطولتا ٢/٢

 ودةلجا
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 لولأا ورلمحا

 للجامعة لحاكمةا تلسياساوا تيجيار لاستا رلفكا

 

 

 ثحي ،تيجيرالاستا رلفكا تتبنى بأنھا تيةذالا ستھادرا خلال نم لجامعةا نهرتب

 

 يةذتنفي ططخو ،تيجيةراستإ دافهوأ تغاياو سالةور ،يةرؤ نتتضم تيجيةراستإ يھادل

 

 معدت لتيا مجرالبوا ططلخا نم يھادل نھاأ لجامعةا نهرتب كما .تيجيةرالإستا قبيطلت

 

 نم يھادلو ،تيجيةرالإستا فھاداهوأ غاياتھاو سالتھار قلتحقي سعيھا في تيةذالا تھادراق

 

 تتثب رى،خأ ناحية نمو .لكلىا ئھاأدا ريطوت في متساه لتيا يةرلإبتكاا تسارلمماا

 

 كافة على راراتلقا ذتخاا معدتو دشرت ملمعالا ضحةوا فنية تسياسا يھادل أن لجامعةا

 

 ،يةدلماا تلإمكانياوا واردلموا ،يةرلبشا واردلما تمجالا في يةدارلإا تياولمستا

 

، لعلميا ثلبحوا لعلياا تسادرالوا م،لتعلوا ملتعليوا رار،لقا ذتخاا معود تماولمعلوا

ة طنشأ في لابيةطلا كةرلمشاوا ،لبيئةا تنميةو لمجتمعا مةدخو ،ليةدولا تلعلاقاوا

 .زلتميوا لتنافسيةوا ،يةرلفكا لملكيةا وقحقو ،لابيطلا معدلوا ،لجامعةا
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 .سالةرلوا يةرؤلا ١/١/١

 ٣/١/١ .تيجيةرالإستداف الأهت والغاياا ٢/١/١
 .تيجيةرالإستا قبيطلت يةذلتنفيا ةطلخا

 .للجامعة تيةذالا واردلما ميظلتع لأجلا يلةطو ططخ ١/٢/١

 .للجامعة ردةلمتفوا لاستقلاليةا لشخصيةا مسر ٢/٢/١

 .سسيةؤم يميةظتن أدوات داثستحا ١/٢/١
 .يةدارلإوالفنية ذج النمات والعمليااميكنة  ٢/٢/١
 .لجامعي داء اللأرة ية مبتكدشاإرلة أد ٣/٢/١
 .تمازلأالتعامل مع ا ٤/٢/١

 .ريخأ يهربتكاا تسارمما ٥/٢/١

 ٢/١/٢ .فيوظلتا ١/١/٢
 .بيدرلتا

 .زلتحفيوا فعيةدالا ٣/١/٢

 

 :ريلابتكاوا تيجيار لاستا رلفكا ١-

 

 :تيجيار لاستا طيطلتخا ١/١
 

 

 :ذاتلا علي دلاعتماوا لاستقلاليةا ٢/١
 

 

 :يةرلإبتكاا تسارلمماا ٣/١
 

 

 :للجامعة لحاكمةا تلسياساا ٢-

 

 :يةرلبشا واردلما ١/٢
 



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

١٣ 

 

 

 .لجامعيداء الأاسة رلتحتية لمماالبنية ا ١/٢/٢
 .ريلاستثماق الإنفات اياولأو ٢/٢/٢

 .لجامعةا إدارات /دمعاه /تكليا علي واردلما صتخصي وبسلأ ٣/٢/٢

 .راراتلقذي المتخت ماولمعلر افيوت ١/٣/٢
 .تلبياناد اعواق ٢/٣/٢

 .راراتلقا يلدتعو متابعة ٣/٣/٢

 .وظفلترص التعليمية بفامج رالباجيه وت ١/٤/٢
 .فةدلمستھوا /بقةطلما ملتعليا طنماأ ٢/٤/٢
 .ري خت أكة مع جامعارلمشتامج رالبا ٣/٤/٢
 .رلابتكار وايطوللتب لاطلت احضانا ٤/٤/٢

 .لتعليميةا تجارلمخا سبقيا قيتعل فيما دلمعاها /تللكليا لجامعةا تجھاوت ٥/٤/٢

 ــوقلس ةـخاص تاـباحتياج ةطــتبرم/ةـبيني تاـتخصص( ةــيثدلحا مجـرالبا ـدادعإ ١/٥/٢

 ).ريخأ/لعملا

 .ريخأ تجامعا مع كةرلمشتا مجرالبا دادعإ ٢/٥/٢

 .لعلميث البحو ا لعليات اسادرالافي مجال ت ماولمعلاجيا ولوتكن دامستخا٣/٥/٢
 .سيدرلتاهيئة ء عضار أختياد اعواق ٤/٥/٢

 .لعلميراف الإشد اعواق ٥/٥/٢
 .لعلميا رلنشوا ثلبحا تشجيع ٦/٥/٢

 .لبحثيا زلتميا زكرام معود ءنشاإ ٧/٥/٢

 

 :يةدلماا تلإمكاناوا واردلما ٢/٢
 

 

 :ارر لقا ذتخاا معود تماولمعلا ٣/٢
 

 

 :ملتعلوا ملتعليا ٤/٢
 

 

 :لعلميا ثلبحوا لعلياا تساار دلا ٥/٢
 



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

١٤ 

 

 

 .لعالميةوالإقليمية ت الجامعاالية مع دولت الاتفاقياا ١/٦/٢
 .لعالميةوالإقليمية العلمية ت اسساؤلماكة مع رالشا ٢/٦/٢
 .ليةدولوالإقليمية رات اتمؤلماكة في رلمشاا ٣/٦/٢

 .ليةدولا لعلميةا راتتمؤلما قامةإ ٤/٦/٢

 .طلمحيالمجتمع الجامعة مع اتفاعل  ١/٧/٢
 .بيقيةطلتوث البحق ايوتس ٢/٧/٢

 .رادلأفوا تلمنشآا سلامةو نمأ ٣/٧/٢

 .صلخاا ابعطلا ذات داتحولا ءةكفا ريطوت ٤/٧/٢

 .لابيةطلاة طلأنشاكة في رلمشااتشجيع  ١/٨/٢
 .لابيةطلدات الاتحااكة في رلمشاا ٢/٨/٢

 .لتعليميةا نللجاوا سلمجالا في بلاطلا كةرمشا ٣/٨/٢

 .لصحيةا عايةرلوا ديلماا معدلا ١/٩/٢

 ٣/٩/٢ .سيان درايرلمتعثا /لخاصةت الاحتياجاب ذوي الاطلاعاية ر ٢/٩/٢
 .نيزلمتميب الاطلاعاية ر

 

 

 :ليةدولوا لإقليميةا تلعلاقاا ٦/٢
 

 

 :لبيئةا تنميةو لمجتمعا مةدخ ٧/٢
 

 

 :لجامعةا ةطنشأ في لابيةطلا كةرلمشاا ٨ ٢/
 

 

 :لابيطلا معدلا ٩/٢
 

 

 :يةرلفكا لملكيةا حماية ١٠/٢

 .لبحثيةا لمعاملا معود ءنشاإ ٨/٥/٢

 ةــخليدا نحــم/ةــلفعليا تاــللاحتياج اــبقط تاــلتخصصا ــديدتح( نحــلموا تاــلبعثا ٩/٥/٢

 ).جيةرخاو



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

١٥ 

 

 

 .للمجتمعردة متفت مادخ ١/١١/٢
 .لعالميةا تللتصنيفا لاستجابةا ٢/١١/٢

 .زلتميوا للتنافسية ريخأ تمجالا ٣/١١/٢

 

 

 

 :زلتميوا لتنافسيةا ١١/٢
 

 يةرلفكا لملكيةا حماية ثقافة رنش ١/١٠/٢

 يةرلفكا لملكيةا لحماية لمتبعةا بلأساليا ٢/١٠/٢



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

١٦ 

 

 

 .ياًوسنطط لمخاجمالي إلي ذة إلمنفت اعارولمشانسبة  ١/٢/١
 .لمتاحةوارد الماجمالي إفي وي لسندة ايازلال دمع ٢/٢/١

 .صلخاا ابعطلا ذات لجامعةا داتحو راداتيإ في ويلسنا دةيازلا لدمع ٣/٢/١
 وىتـــــمس ىـــــعل عـــــلمجتما ةـــــمدخو ـــــثلبحوا ميـــــلتعلا تاـــــحتياجا ةـــــيطتغ ـــــدىم ٤/٢/١

 .لتابعةا داتحولا

 .لجامعةدات احوي ونة علي مستوازلمتالتنمية ق اتحقيدى م ٥/٢/٢
 .للجامعة لآجلا ةطسومتو رةقصي ططلخا نم هذتنفي مت ما نسبة ٦/٢/٢

 .ثةدمحو قيقةود كافية تبيانا دعواق رفوات ١/٣/١

 .نلنھائييا نيدللمستفي قيقةدلوا لكافيةا تماولمعلا رنش ٢/٣/١

 .راراتلقا ذتخاا في مةدلمستخا تماولمعلا قةد نع راراتلقا ذيمتخ ضار ٣/٣/١

 .لحاليةالتعليمية امج رالباعلي ب لاطلاقبال دة إياز ١/٤/١
 .دةيدلجامج رالباعلي ب لاطلاقبال دة إياز ٢/٤/١

 .كةرلمشتا مجرالبا ددع طورت ٣/٤/١

 

 لثانيا ورلمحا

 رلمستما ريطولتوا داءلأا ميوتق

 

 ١/١ :لحاكمةت السياساردود ام ١-
 :يةرلبشوارد الما

 

 

 

 

 

 :يةدلماا تلإمكاناوا واردلما ٢/١
 

 

 :ارر لقا ذتخاا معود تماولمعلا ٣/١
 

 :ملتعلوا ملتعليا ٤/١
 

 .نلعاملين وايمييدلأكان المختلفة مت ايفي للفئاوظلاضا رلوي امستدة ياز ١/١/١
 .نلنھائييا نيدلمستفين ام لمختلفةت اضا للفئاوي رمست دةياز ٢/١/١

 .داءلأا تلادمع نتحس ٣/١/١



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

١٧ 

 

 

 .ياوبالجامعة سنن لملتحقين ايدفوالب الاطلدد اعدة ياز ١/٥/١
 .ياولعليا سنت اسادرالامج راببن لملتحقيدد اعدة ياز ٢/٥/١

 ــنم ناــث ــفص رفــوات و ةــحولممنا هوراكتــدلا /رتيــلماجسا تاــجدر ــددع دةاــيز ٣/٥/١
 .سيدرلتاهيئة ء عضاأ

 .بھا عالميارف معتت يا في مجلاوسنورة لمنشوث البحدد اعدة ياز ٤/٥/١
 .لأجنبيةت الجامعاوالجامعة ن ابيكة رلمشتا وثلبحدد اع ٥/٥/١

 .لجامعةا نم لناتجةا راعلاختا راءاتب ددع ٦/٥/١

 تاــاعطق ــبجان ــنم لــبالفع اــمنھ دةتفاــلاسا ــمت يــلتا ةــبيقيطلتا ــوثلبحا ــددع ٧/٥/١
 .لمختلفةالمجتمع ا

 .لعلياا تسادرالا بلاط ضار دةياز ٨/٥/١

 .بيقيةطلتا وثلبحا ويلمستا نع نلنھائييا نيدلمستفيا ضار نسبة دةياز ٩/٥/١

 تاــلاتفاقيا لالــخ ــنم سيــدرلتا ةــهيئ ءاــعضوأ يــلابطلا لداــلتبا بةــنس دةاــيز ١/٦/١

 .لثقافيةا

 ــنم ةــنولمعاا ةــلھيئا ءاــعضأ اــعليھ رافــيس يــلتا يةــسدرالا نحــلما ــددع دةاــيز ٢/٦/١
 .لثقافيةت الاتفاقيااخلال 

 .لأجنبيةا تلجامعاوا لجامعةا نبي كةرلمشتا يعرلمشاا /تسادرالا ددع دةياز ٣/٦/١

 تاــــسسؤلموا ةــــلجامعا نيــــب ةـــلمفعلا وناــــلتعا تلاــــوكوتروب /تاــــلاتفاقيا بةـــنس ٤/٦/١

 

 

 :لعلميا ثلبحوا لعلياا تساار دلا ٥/١
 

 

 :ليةدولوا لإقليميةا تلعلاقاا ٦/١
 

 .كةرلمشتا مجرالبا على بلاطلا قبالإ دةياز /٤ ٤/١

 ٥/٤/١ .ليةدو تكارشو تسساؤم في نلعامليا نيجيرلخا نسبة دةياز ٤/٤/١
نسبة د يزات ٦/٤/١ .نيجيرلخوي امستن لمصلحة عذوي اضا رنسبة دة ياز
 .لعلياا تسادرابالن لملتحقين ايجيرلخا

 .بلاطلا نع لناتجةا يةرلإبتكاا تعارولمشا ددع ديزات ٧/٤/١



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

١٨ 

 

 

ع ــــللمجتم ةــــلاجتماعيوا يةداــــلاقتصا ةــــلتنميا يــــف ةــــلجامعا تاهماــــمس ــــديزات ١/٧/١
 نيـــتحس /رةغيـــلصا تناعاـــلصا ـــمعد /ةـــلأميا ـــومح /عيـــولا عـــفر( طيـــلمحا

 ....ة ــبيعيطلــوارد الماي ــعلظ اــلحفا /ةــلبيئاة ــحماي /ةــلعاماحة ــلصوي اتــمس
 )لخا

 .لجامعيةا تمادلخا قيولتس لماليا ردودلما طورت ٢/٧/١

 نبي راتلاستشاا /بيدرلتا /لفني داري أو الإر ايطولتا تعارومش ددعد يزات ٣/٧/١
 .طلمحيالمجتمع امية في دلخوالإنتاجية ت اسساؤلموالجامعة ا

ة ـلابيطلا ةـطلأنشا لالـخ ـنم بلاطـلا اـعليھ لـحص يـلتا زئـوالجا ـددع ديزات ١/٨/١
 تاـلجامعا /ةـبيرلعا تاـلجامعا /يةـرلمصا تلجامعاا /لجامعةوى امست على( ياوسن

 ).ليةدولت اماظلمنأو ا

 ٤/٨/١ .لجامعيةن اللجاافي ب لاطلاكة رنسبة مشاطور ت ٢/٨/١
 .بلاطلا معدل يةولسنا لماليةا تلمخصصاا دةياز

 /ملتعليا تمجالا في لجامعةا تسياسا نع بلاطلا ضار وىمست دةياز ٣/٨/١
 عايةر /نيرلمتعثا بلاطلا  عايةر /لخاصةا تلاحتياجاا ذوي بلاطلا عايةر

 ).لجامعيةا نللجاا في كةرلمشاا /زلتمييا دمعو واةلمساا /نيزلمتميا بلاطلا

 .يةرلفكا لملكيةا قح علي ديبالتع لخاصةا ويلشكاا ددع ضنخفاا ١/٩/١

 .نيرلآخا وقحق علي ظللحفا هاذتخاا مت لتيا نيةولقانا راءاتلإجوا راراتلقا ٢/٩/١

 

 

 :لبيئةا تنميةو لمجتمعا مةدخ ٧/١
 

 

 :لابيطلا معدلوا لجامعةا ةطنشأ في لابيةطلا كةرلمشاا ٨ ١/
 

 

 :يةرلفكا لملكيةا حماية ٩/١
 

 

 :زلتميوا لتنافسيةا ١٠/١

 .ليةدولا لعلميةا

 ياوسن للجامعة نيرئزالا ذةلأساتا ددع ديزات ٥/٦/١



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

١٩ 

 

 

 

 

 .للجامعة لعالميا فلتصنيا نتحس ١/١٠/١

 /ةـــلجامعاا ـــعليھت لـــي حصـــلتاة ـــلمحليا /ةـــلإقليميا/ةـــلعالميز ائـــوالجـــدد ع ٢/١٠/١
 .نلعامليا /سيدرلتاهيئة ء عضاأ

 .لجامعةا يجيرلخ ليةدولا /لمحليةا بلمناصا عيةونو ددع ٣/١٠/١



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

٢٠ 

 

 

 

 :ودةلجا نضماو ريطولتا ٢-

 

 ارت شؤلما ملعاا ردودلما

رة يـقصطط لخن اه مذتنفيم نسبة ما ت •
 .لآجل للجامعةاة طسومتو

ودة لجن اضماز كرفاعلية مدي م •
 بالجامعة

ت لتي حصلد المعاها /تلكليادد اع •
 .دلاعتمااعلى 

 علي تحصل لتيا مجرالبا ددع  •

 .دلاعتماا

 مجرالبا /دلمعاها /تلكليادد اع •
ل على ومة بالفعل للحصدلمتقا

 .دللاعتما

ل ــــلآجا ةــــطسومتو رةيــــقص طــــطلخا ١/٢
 .بالجامعةذة لمنفا

 ٣/٢ .لجامعيداء اللأر لمستمم ايولتقا ٢/٢
 طــرق( يـسسؤلما ريطـولتوا ـزيزلتعا

 /يــــــلعلما ــــــثلبحا باليــــــسأ /سيــــــدرلتا
ا ــــــــجيولوتكن /غيليــــــــلتشا داءلأا ءةاــــــــكف
 ).تماولمعلا

 ــــــودةلجا ظــــــمن دارةلإ دةاــــــلقيا ــــــمعد ٤/٢

 .بالجامعة

 .بالجامعة ودةلجا نضما زكرم ٥/٢
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٢١ 

 

 

 

ارت  شؤمر وبيقية لمعاييطلتت اسارلمماا

 تلجامعاد اعتمام وايوعملية تق

 

 تللجامعا دلاعتماوا ميولتقا وريلمح بيقيةطلتا تسارلمماا زءلجا ذاه نيتضم

 ريطولتوا  داءلأا  ميوتقو  ،للجامعة  لحاكمةا  تلسياساوا  تيجيرالاستا  رلفكا  :هماو

 نم ءبشي كلوذ مختلفة راتشؤمو رمعايي نم منھما بكل طتبري ماو ر،لمستما

 .لتفصيلا

 

 للجامعة لحاكمةا تلسياساوا تيجيار لاستا رلفكا : لولأا ورلمحا

 

 :ريلابتكاوا تيجيار لاستا رلفكا (١)

 

 رلأما ر،لابتكاوا تيجيرالاستا رلتفكيا علي درةبالق تلجامعاا داتقيا فتتص

 يةرؤ رفوات خلال نم تيجيرالاستا طيطلتخا سةرمما رورةض معه بجويست ذيلا

 تغاياو ،لمجتمعا في هاودجو بسباأ ستعك سالةور ،يلطولا لأجلا في للمستقبل

 فقاًوو تياولوللأ عيوضوم ماظن لظ في تحقيقھا ليإ تسعي تيجيةراستإ دافهوأ

 فيتص أن لحتميا نم فإنه كلذ ليإ ضافةًإ .لمتاحةا تيةذالوا لمخصصةا واردللم

 يلةدلبا لولحلا تنميةو تلمشكلاا معالجة في ربالابتكا لجامعيةا داتلقياا رتفكي

 تماولمعلا جياولوتكنو ظمن دامستخوا  ،ثةدمستح يميةظتن أدوات ديجاإ في لمتمثلةوا

جيه ولت يةدشاإر لةأد داثستحا فيو ،لمختلفةا يةدارلإوا لفنيةا تلعملياا في ءةبكفا
 .زةلمتمياية رلابتكات اسارلممان اها مرغي، وبفعاليةداء لأا

 

 :تيجيار لإستا طيطلتخا ١/١

 خليةدالا لبيئةا تحليلو سةدرا خلال نم تيجيرالاستا طيطلتخا لجامعةا دمتستخ

 ودة،لمنشا يةرؤلوا نهرالا ضعولا نبي وةلفجا ديدتح بالتاليو ن،هرالا ضعولل جيةرلخاوا
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 و سالتھار قتحقي نم تمكنھا لتيا تيجيةرالإستا دافلأهوا لنھائيةا تلغاياا تضعو

لي إ ضافةًإ م،لمعالا ددةمحو لأجلا يلةطو يةذتنفي ةطخ خلال نم كلوذ ،يتھارؤ
 .لأجلاة طسولمترة والقصيا ططلخا

 :لأتيا في تيجيرالاستا طيطلتخا مجال في تللجامعا بيقيةطلتا تسارلمماا تتمثلو

 :للجامعة تيجيةار لإستا ةطلخا ١/١/١

 هاواردم دودح في ذللتنفي قابلةو قعيةووا دةمعتم تيجيةراستإ ةطخ للجامعة

 وبسلأ دامباستخ للجامعة لبيئيا لتحليلا راءجإ رورةض ةطلخا هذه بلطتتو .لمتاحةا

(SWOT) تمجالا ديدلتح خليةدالا لبيئتھا واف بتحليل لجامعةا ومتق خلاله نم ذيلا 

 تحليل لىإ ضافةإ .منھا تعانى لتيا فلضعا تمجالا كلذكو ،بھا زتتمي لتيا وةلقا

عى راتو .قعةولمتوا لحاليةا داتيدلتھوا لمتاحةا رصلفا ديدلتح جيةرلخاا لبيئتھا ققيد
 :لبيئي ما يليالتحليل راء اجد إسسة عنؤلما

 وةلقا  تمجالا  صتشخيو  فصيوت  في  زلتحيا  نع  دلبعوا  عيةوضولما  •

 .داتيدلتھوا رصلفا كلذكو فلضعوا

 تھادراقو لجامعةا طنشا جهأو جميع على لتحليلا يشتمل ثبحي ليةولشما  •

 .بھا طلمحيا جيرلخاا راطلإوا مكانياتھاوٕا

 /بلاط /سيدرت هيئة ءعضاأ( لمعنيةا طرافلأا لكافة لفاعلةا كةرلمشاا  •
 ).لمجتمعيةطراف الأا /نييإدار

جميع  مع لتحليلا لنتائج لمناقشةوا رضلعا •
 .لمعنيةطراف الأا

 :تيجيةار لإستا ةطلخا رعناص ٢/١/١

 :لتاليةر العناصاتيجية للجامعة رالإستاة طلخن اتتضم

 :سالةرلواية رؤلا )أ(
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 . بھا خاصة سالةور يةرؤ لجامعةا ددتح  •

 .معلنةو دةمعتم سالةرلا ونتك  •

 لمجتمعيةا ليتھاومسئو لتعليميا هاودور شخصيتھا لجامعةا سالةر ستعك  •

 .لتنميةوا لمجتمعا تحتياجاا مع قيتف بما لعلميا ثلبحا في لعاتھاطتو

 .لمعنيةا طرافلأا كافة سالةرلا ضعو في ركيشا  •

س يدرلتا هيئة ءعضاوأ بلاطلا نبي عيولا رنشو تنمية على لجامعةا رصتح  •
 .لجامعةاسالة رلمجتمعية بطراف الأن والعامليم وانيھومعاو

 سائلو  خلال  نم  سالةرلا  ربنش

 

 

 قتحق  دىم سلقيا ثقةولموا ضحةوالا تلآلياا رفيوت

 لجامعةا  ومتق  •

 .ددةمتع

 لجامعةا لىوتت  •

 .سالةرلا

 لمحليةا راتلمتغيا وءض في سالةرلل يةدورلا جعةرالما على لجامعةا رصتح  •

 .ليةدولوا

 

 

 :تيجيةرالإستا دافلأهوا تلغاياا )ب(

 يلطولا لأجلا في تحقيقھا لىإ تسعى لتيا لعامةا تلغاياا لجامعةا ددتح

 نم غاية كل تشتمل أن بيج كما .لمجتمعا في هادجواتو نشائھاإ بسباأ ستعكو

 تحقيقه وبغرلما تيجيةرالإستا دافلأها نم ركثأ أو دحوا على للجامعة لعامةا تلغاياا

 فھاداهوأ للجامعة لعامةا تلغاياا صياغةو ديدتح في عىرايو .يلطولا لأجلا في

 :يلي ما  تيجيةرالإستا

 لحاليةا تيادلتحوا رصلفوا للجامعة لبيئيا لتحليلا على مبنية ونتك أن  •

 .لمستقبليةوا



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

٢٤ 

 

 

 .لجامعةا سالةور يةرؤ قلتحقي تسعى أن  •

 .سلقياوا قللتحق قابلةو ضحةوا ونتك أن  •

 .لمعنيةا طرافلأا ضعھاو في ركيشا أن  •

 سائلولا  خلال  نم  معلنةو  دةمعتم  ونتك  أن  •

 .لمختلفةا

 طوراتلتا كبةوالمو قعةولمتا رغي راتلتغيا مع فللتكي نةروبالم فتتص أن  •

 .يثةدلحا

 :يةذلتنفيا ةطلخا )ج(

 لجامعةا تغايا نم غاية كل نتتضم يةذتنفي ةطخ لجامعةا دىل رفوايت

 كبتل لخاصةا تيجيةرالإستا دافلأها كلذكو ،يلطولا لأجلا في تحقيقھا وبغرلما

 ،لتابعةا دافلأهوا لغايةا هذه قلتحقي بھا ملقياا وبلطلما ملمھاوا ةطلأنشوا ،لغايةا

 نم وعن كل زلانجا قعةولمتا منيةزلا رةلفتوا ذ،لتنفيا نع لةولمسئا تلجھاا /لجھةوا

 .ملتقييوا لمتابعةا راتشؤمو ، ملمھاا /ةطلأنشا

 :ذاتلا علي دلاعتماوا للجامعة تيةذالا ارت دلقا معد ٢/١

ن م ذاتلا علي دلاعتماوا لاستقلاليةا ليإ يةرلمصا تلجامعاا تسعي أن بيج
في  سعولتوا تيةذالا هاواردم ميظلتع قعيةوالوا سةدرولما ططلخا ذتنفيو ضعو خلال
 ردةلمتفا شخصيتھا لملامح ققيود ضحوا ديدتح ليإ ضافةإ ،تيذالا يلولتما درمصا

جية ولولتكنوا لاجتماعيةوا يةدلاقتصاا راتلمتغيوا ويلقا رتأثيو وعن ستعك لتيوا
 .عةولمتنا جاتھارمخ لھا دمتقو خلالھا نم تھاطنشأ رستما لتيا للبيئة بيعيةطلوا

 :تية للجامعةذالوارد المم ايظلأجل لتعايلة طط طوخ ١/٢/١

 ميظلتع )رفأكث واتسن سخم( لأجلا يلةطو ططخ لجامعةا ديل رفوتت

 خليةدا تكان واءس عةومتن يلوتم درمصا نع ثلبحا خلال نم كلوذ تيةذالا هاواردم

 مكانياتھاوٕا هاواردم ستغلالا ميظتعو ،لحاليةا يلولتما درمصا ريطوتو ،جيةرخا أو
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عي رايو .ذاتلا على دلاعتماوا تيةذالا تھادراق دةياز يمكنھا ذيلا ولنحا علي لمتاحةا
 :ما يليدد لصذا افي ه

 .للجامعة تيةذالا واردلما ميظلتع لأجلا يلةطو ططخ متصمي •

 .بحةرم داتحو ليإ يلھاولتح صلخاا ابعطلا ذات لحاليةا داتحولا ريطوت •

في  ورللجمھ تمادخ أو تمنتجا دمتق دةيدج عمالأ داتحو أو زكرام ءنشاإ •
 .طلمحيالمجتمع ا

 .ودةلجا ربمعايي لتضحيةا دون وحلمفتا ملتعليا مجراب في سعولتا •

 نع رتعبو رمستمو عال بلط لھا رفوايت تعليمية مجراب ميدتقو متصمي •

 .لمختلفةا لإنتاجيةا تاعاطللق لعملا وقس تلباطمتو تحتياجاا

بية رلعا لدولل يبيةدرلتوا يةرلاستشاوا لبحثيةوا لتعليميةا تمادلخا ريدتص •
 .يةولأسيوايقية رلأفوا

 يقيةرلأفوا بيةرلعا لدولا نم خاصةً نيدفوالا بلاطلا بجل في سعولتا •

 .يةولأسيوا

 :للجامعة ردةلمتفا لشخصيةا ٢/٢/١

 ت،لجامعااباقي ن عردة لمتفوالمستقلة الكل جامعة شخصيتھا ون يكب أن يج
 نم هرغي نع زةمتمي صخصائ ذو مجتمع مةدبخ ومتق ساسيةأ بصفة نھاأ ثحي

 تلمجتمعاا نع عيةزرالا تلمجتمعاا تحتياجاا وتتتفا بعطبال .رىلأخا تلمجتمعاا

 رًا خيوأ .يفيةرلا تلمجتمعاا نع يةرلحضا تلمجتمعاا تحتياجاا وتتتفا كما .لصناعيةا

 إن .ذاهكو ... ،يةراولصحا تلمجتمعاا نع لساحليةا تلمجتمعاا تحتياجاا وتتتفا

 بھا ردينف لتيا تلاحتياجاوا صلخصائا قةدب تعي لتيا هي زةلمتميوا لفعالةا لجامعةا

ت باحتياجا ءفاولا ليإ سةدروم ططخ خلال نمو دجا بشكل تسعيو ،مجتمعھا
 :يلي ما ددلصا ذاه في عيرايو .لمجتمعا ذاه في لمختلفةا تاعاطلقا

 .بالجامعة طلمحيا لمجتمعا تحتياجاوا صلخصائ ضحوالوا ققيدلا ديدلتحا •

بھا  ردينف لتيا تلاحتياجاا بالفعل دمتخ لتيا لتعليميةا مجرالبا متصمي •
 .بالجامعةط لمحيالمجتمع ا



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

٢٦ 

 

 

 فةدتھـلمسا متعلـلا تاـجرمخ ـقتحق يـلتا متعلـلوا ميـلتعلا باليـسوأ طـرق دامستخا •
 .مجرالباه ذلھ

 .طلمحيا مجتمعھا تنميةو مةدخ في لجامعةا دورل لإيجابيا رلتأثيا وحضو •

 :يةرلإبتكاا تسارلمماا ٣/١

 يهربتكاا تسارمما حجامھاوأ عھاوانأ فختلاا على تلجامعاا وديس أن بيج

 على راحك سلي داعلاباوا  رفالابتكا  .ربالابتكا جهولما تيجيرالاستا رلتفكيا ستعك

 قبيطلتوا وملمفھا ثحي نم تساعاا ركثأ لكنهو دات،لمعوا تلماكيناا في تعارالاختا

 راءاتلإجوا بلأساليوا ظملنا كافة كلذكو ،سسيؤلما داءلأا تمجالا جميع ليشمل

 مةدلخا ميدتق  بساليوأ طنماأ حتىو بل داء،لأا في مةدلمستخا ذجلنماوا دواتلأوا

 لتيا يةرلإبتكاا تسارلمماا نم لھا جامعة كل  نفا كلذل .فةدلمستھا تاعاطللق

فھا داهوأ غاياتھاو سالتھار قتحقيو داءلأا ريطوت على هادتساع .تيجيةرالإستا عىرايو
 :ما يليدد لصذا افي ه

 :سسيةؤم يميةظتن أدوات داثستحا ١/٣/١

 داءلأا ريطوت علي هادتساع سسيةؤم يميةظتن أدوات تلجامعاا دثتستح
 :يلي ما ددلصا ذاه في بيقيةطلتا تسارلمماا نبي نمو .تهودج نتحسيو

 .يةدتقلي رغي تمادخ ميدتق ليوتت دةيدج زكرام /داتحو / إدارات ءنشاإ  •

 .ريطولتا ططخ دمتخ للعمل يميةظتن دعواقو راءاتجوٕا ئحوال متصمي  •

 .لتابعةا تسساؤلموا لجامعةا إدارة نبي يميةظلتنا تلعلاقاا سةدهن دةعاإ
 .راراتلقذ اتخاوالمشاكل احل ن من سيرؤولمن اتمكيض ويولتفاسع في ولتا
 :يةدارلإوالفنية ذج النمات والعمليااميكنة ت وماولمعلاجيا ولوتكنظم ون

 دامستخوا تلاتصالاوا تماولمعلا جياولوتكن ورةث كبةوام علي لجامعةا رصتح

• 

• 

٢/٣/١ 

واء س ذجلنماوا تلعملياا فمختل ميكنة خلال نم ئھاأدا ريطولت ءةبكفا تماولمعلا ظمن
 تسارلمماا نبي نمو .يميةظلتنا ياتھاومست كافة عليو يةإدار أو فنية بيعةط ذات تكان

 :ما يليدد لصذا ابيقية في هطلتا

 .تماولمعلا ظملن لتحتيةا لبنيةا رفيوت •
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 .لفعليةا تبالاحتياجا لعلاقةا ذات (software) زةلجاها مجرالبا رفيوت •

 .تلاتصالاوا تماولمعلا جياولوتكن ظمن دامستخا في نلعامليا دراتق تنمية •

 في  معدلا  تمادلخ  لمختلفةا  يةدارلإوا  لفنيةا  ذجلنماوا  تلعملياا  ميكنة •

 .لمجتمعيةوا لبحثيةوا لتعليميةا تلمجالاا

 : لجامعيا داءللأ رةمبتك يةدشاإر لةأد ٣/٣/١

 داءلأا ريطوت في متساه أن نيمك لتيا يةرلإبتكاا تسارلمماا نبي نم

 .لمختلفةاجه للعمل في مجالاته ولمر التي تعتبوا ،يةدشارلإالة دبالأ قلجامعي ما يتعلا
 :لة ما يليدلأاه ذمثلة هن أبين مو

 .تلمنشآوا رادللأف لسلامةا ليلد  •

 .نيدفوالا بلاطلا ليلد  •

 .لجامعةا بھا زتتمي لتيا تمادللخ يجيةروت داراتصإ  •

 .كلذ شابه ماو ....... ب،لاطلا تلماظت ليلد  •

 :ريخأ يهربتكاا تسارمما

 تھادرامبا لھا جامعة كل إن فيه كش لا مما فإنه قسب ما ليإ ضافةإ

 

 

 

 

 

٤/٣/١ 

بيعة وط بھا زتتمي لتيا شخصيتھا نم لنابعةوا هارغي نع بھا ردتنف دق لتيا يةرلإبتكاا
 .بھاط لمحيالمجتمع ا

 :للجامعة لحاكمةا تلسياساا (٢)

 في تلجامعاا دعتماوا ميوتق لعملية لولأا ورللمح لثانيا رلمعياا يتمثل

 ونيك أن بيج جامعة كل نفا رىخأ بلغةو .لجامعيا داءللأ لحاكمةا لفنيةا تلسياساا

 تھاراراق كافة متحك لتيوا لمعلنةوا ملمعالا ضحةوالا تلسياساا نم عةومجم يھادل

 على لجامعةا داءلأ لحاكمةا لأساسيةا تلسياساا تشتملو .ئھاأدا مث نمو ،فاتھارتصو

 تسادرالوا م،لتعلوا ملتعليوا ،يةدارلإا تسارلمماوا ،يةدلماوا يةرلبشا واردلما تسياسا

 كةرلمشاوا ،لبيئةا تنميةو لمجتمعا مةدخو ،ليةدولا تلعلاقاوا ،لعلميا لبحثيوا لعلياا
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 ،يةرلفكا لملكيةا وقحق حمايةو ،لابيطلا معدلوا ،لجامعةا ةطنشأ في لابيةطلا

 .زلتميوا لتنافسيةوا

 :يةرلبشا واردلما ١/٢

 واردبالم قيتعل ما لجامعيا داءللأ لحاكمةا تلسياساا مةدمق في يأتي

 داءلأا نم عالية تياومست لىإ لوصولا نيمك لا ثحي ،بالجامعة لمتاحةا يةرلبشا

 لتنميةا دونبو ،لعاملةا وىلقا نم هلةؤلموا لكافيةا دادلأعا رفوات دونب للجامعة لكلىا

 تللفئا فعيةدالوا سلحماا رةثاإ دونبو ب،يدرلتا خلال نم واردلما هذلھ رةلمستما

 في عىراي كلذل .داءلأا نتحسيو للعمل مهزتحفيو لجامعةا في نلعامليا نم لمختلفةا

 :يلي لما ضحوالوا ققيدلا فصيولتا رورةض ددلصا ذاه

 لھيئةء اعضاس، وأيدرلتاهيئة ء عضاف أيوظلجامعة في مجال تاسياسة  •
 .نلعاملي، وانةولمعاا

 .لسابقةا تلفئاا نم فئة كل بيدرت مجال في لجامعةا سياسة  •

 لسابقةا تلفئاا نم فئة كل فعيةدا رةثاوٕا زتحفي مجال  في لجامعةا سياسة  •

 .للعمل

 :يةدلماا تلإمكاناوا واردلما ٢/٢

داء للأ ساسيةأ دداتكمح يةرلبشا واردلما نع هميةأ يةدلماا واردلما تقل لا
تحتية  بنية رفوات دونب داءلأا ذالھ عالية تياومست قتحقي نيمك لا ثحي ،لجامعيا

 ،للجامعة ويلسنا ريلاستثماا قللإنفا تياولأو ودجو دونبو دام،للاستخ صالحةو كافية

ك لذل .لجامعةا دمعاهو تكليا على لمتاحةا يةدلماوا لماليةا واردللم صتخصي دونبو
 :يلي ما وحضوب رھظت أن بيج ددلصا ذاه في لجامعةا سياسة نفا

 لجامعيا داءلأا سةرلمما لتحتيةا لبنيةا  •

 ريلاستثماا قلإنفاا تياولأو  •

 .لجامعةا إدارات /دمعاه /تكليا علي واردلما صتخصي وبسلأ  •

 :ارت ار لقا ذتخاوا تماولمعلا ٣/٢
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 علىو راراتلقا ذيمتخ لجميع قيقةدلوا لكافيةا تماولمعلا رفواتت أن بيج

 ظمن لجامعةا دىل ونيك أن روريلضا نم فانه مث نمو ،يةدارلإا تياولمستا كافة

 دمتستخ أن بيج كما .راراتلقا ذتخاا عملية معدل فنيةو محاسبيةو يةإدار تماومعل

 رفواتت أن بيج ثحي دد،لصا ذاه في رلعصا بكواتو تماولمعلا جياولوتكن لجامعةا

ك لذلو ددة،لمتعا تمادالاستخوا راضلأغا وذات ثةدلمحوا لكافيةا تلبياناا دعواق يھادل
ب يج راخيوأ .نيرولإلكتا ديرلبوا تنرالانتوا تنرلانتا خاصةو للاسلكيةا لاتصالا سائلو

م ت ما متقييو راراتلقا لمتابعة عيةوضولموا لكافيةا سائلولا نم لجامعةا دىل ونيك أن
 .راراتقن ه مذتخاا

 :ملتعلوا ملتعليا ٤/٢

 تلجامعاا داءلأ لحاكمةا تلسياساا ركثأ نم ملتعلوا ملتعليا سياسة رتعتب

 ضحةوا سياسة للجامعة ونتك أن بيج كلذل .داءلأا ذاه رهوبج رةمباش طتبرت لأنھا

أي  في ملتعلوا مللتعلي دةلجيا لسياسةا إن .ملتعلوا مللتعلي قعيةووا طورةمتو ملمعالا
 :ما يلين تتضمب جامعة يج

 ةـلجامعـد امعاهت واـي كليـة فـلتعليميامج ـرالبط ابريحة لرصددة ومحت جيھاوت •
 .لمستقبليةاتجاهاته والعمل وق افي سوظف لترص ابف

 ــــدافللأه يحــــضوت عــــم ،فةدتھــــلمسوا /ةــــبقطلما ميــــلتعلا طاــــنمأ ــــواعلأن ــــديدتح  •
 .طلخاصة بكل نما

 عـم ،ةـلعالميوا ةـلإقليميـرى الأخت ااـلجامعاع ـم كةرلمشتا مجرالباعية ولند يدتح •
 .نامجرلخاصة بكل بداف اللأه ضيحوت

 يـــف متھرااـــمھو متھـــدراق ةـــلتنمي بلاطـــلا تاناـــحض ءاـــبإنش ةـــلجامعا تاـــهتماما  •

 .ريطولتوا رلابتكاوا داعلإبا

 .لتعليميةا تجارلمخا سبقيا قيتعل فيما دلمعاها/تللكليا لجامعةا تجھاوت  •

 
 
 

 :لعلميا ثلبحوا لعلياا تساار دلا ٥/٢
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عى راي ثحي ،لعلميا ثلبحوا لعلياا تسادرالل ضحةوا سياسة للجامعة ونيك
 :لسياسة ما يلياه ذفي ه

 .ةطتبرم/لبينيةا تلتخصصاا على دةلمعتما يثةدلحا لتعليميةا مجرالبا  •

 .لعملا وقلس خاصة تحتياجاا نع رتعب لتيا يثةدلحا لتعليميةا مجرالبا  •

 .ليةدو أو قليميةإ ريخأ تجامعا مع كةرلمشتا لتعليميةا مجرالبا  •

 .لجامعةا دمعاهو تكليا في مةدلمستخا ملتعلوا ملتعليا جياولوتكن  •

 .سيدرلتا هيئة ءعضاأ رختياا دعواق  •

 .لعلميا رافلإشا دعواق  •

 .لعلميا رلنشوا ثلبحا تشجيع بساليأ  •

 .لبحثيا زلتميا زكرام معود ءنشاإ ونح جهولتا  •

 .لبحثيةا لمعاملا معود ءنشاإ ونح جهولتا  •

 تلتخصصاا ديدتح خلال نم كلوذ ،لمنحوا تلبعثاا نم دةلاستفاا ميظتع  •
 تبقا للاحتياجاط

 

 

 

 بل ،لمحليةا

 ).جيةرلخاوا خليةدالا لمنحا رفيوتو ،لفعليةا

 :ليةدولوا لإقليميةا تلعلاقاا

 لبحثيةوا لعلميةا تسساؤلما مع طفق سلي لجامعةا تتفاعل

 

٦/٢ 

ت لعلاقاا هميةأ تأتى هنا نمو .ليدولوا لإقليميا نييولمستا على نم هارغي مع يضاوأ
 معه بجويست ذيلا رلأما .لبحثيةوا لعلميةا تسساؤلما نم هارغيو لجامعةا نبي ليةدولا

لسياسة ا هذه نتتضم أن عىرايو .ليةدولا لعلاقاتھا ددةمح سياسة للجامعة ونيك أن
 :ما يليوص لجامعة بخصت اجھاوت

 .لعالميةوا لإقليميةا تلجامعاا مع ليةدولا تلاتفاقياا  •

 .لعالميةوا لإقليميةا لعلميةا تسساؤلما مع كةرالشا  •

 .ليةدولوا لإقليميةا راتتمؤلما في كةرلمشاا  •

 .ليةدولا لعلميةا راتتمؤلما قامةإ  •

 :لبيئةا تنميةو لمجتمعا مةدخ ٧/٢
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 نة مطلمحيالبيئة اتنمية ولمجتمع امة دضحة لخواللجامعة سياسة ون تك
 :خلال ما يلي

 .طلمحيا لمجتمعا مع لجامعةا تفاعل  •

 .بيقيةطلتا وثلبحا قيوتس  •

 .رادلأفوا تلمنشآا سلامةو نمأ على ةظللمحاف لكافيةوا يثةدلحا بلأساليا  •

 .صلخاا ابعطلا ذات داتحولا ءةكفا ريطوت  •

 :لجامعةا ةطنشأ في لابيةطلا كةرلمشاا ٨/٢

 ةطنشأ في لابيةطلا كةرلمشاا مجال في سياستھا لجامعةا ددتح أن بيج

 :لتاليةا بنوالجا على زكيرلتا خلال نم كلوذ ،لمختلفةا لجامعةا

 .لابيةطلا ةطلأنشا في كةرلمشاا تشجيع  •

 .لابيةطلا داتلاتحاا في كةرلمشاا  •

 .لتعليميةا نللجاوا سلمجالا في بلاطلا كةرمشا  •

 :لابيطلا معدلا ٩/٢

 معدت ثحي ،لابيطلا معدلل معلنةو ضحةوا سياسة للجامعة ونتك

 .بلاطلا لجميع لصحيةا عايةرلا رفيوت على رصتحو ،يادما نيدرلقاا رغي بلاطلا

 نيرلمتعثوا لخاصةا تلاحتياجاا ذوى بلاطلا عايةرب  لجامعةا متھت كلذ لىإ ضافةإ

 لاجتماعيةوا لنفسيةا عايةرلا بساليوأ شكالأ لجامعةا سياسة رھظت كما .سيادرا

 

 

 

 نتتضم ثحي يةرلفكا لملكيةا بحماية قتتعل

 .نيزلمتميا بلاطلل يةدلماوا

 :يةرلفكا لملكيةا حماية ١٠/٢

 ضحةوا بسياسة لجامعةا زمتلت

 هيئة ءعضاأ نبي واءس يةرلفكا لملكيةا وقحق ثقافة رلنش ددةمح مجراب لسياسةا هذه

 لجامعةا دمعاه و تكليا بجان نم لمتبعةا بلأساليا كلذكو  ب،لاطلا أو سيدرلتا

 تسارلمماا على قابةرلا و للمتابعة عيةوضولما طرقلا راخيوأ ، لحمايةا هذه رفيولت

 .يةرلفكا لملكيةا وقحق على ديللتع لمختلفةا
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 :زلتميوا لتنافسيةا ١١/٢

 بھا طلمحيا للمجتمع  زةمتمي تمادخ نم مهدتق بما لفعالةا تلجامعاا فتتص

 في بيةطلا فلوالقا ميظتن مثل ميولقا أو لمحليا وىلمستا على كلذ نكا واءس ،

 ذات تعليمية مجرابو ،نيةوالحيا روةلثا حمايةو تنمية ،لأميةا ومح مجراب ميدتق م،لأقاليا

 نم لجامعةا تسعى أن بيج كما .لتنميةا و لمجتمعا تحتياجاا دمتخ خاصة بيعةط

 في لمنافسةا نم تمكنھا لتيا تلباطبالمت ءفاولا لىإ لتنافسيةا سياستھا خلال

 نم هارغي نع لجامعةا ردتنف دق قسب ما لىإ ضافةإ .تللجامعا لعالميةا تلتصنيفاا

 .زللتمي ددةمح تمجالا في رىلأخا تلجامعاا

 

 رلمستما ريطولتوا داءلأا ميوتق : لثانيا ورلمحا

 ةــــيذلتنفيا  ةــــطلأنشوا تاــــلعمليا  ميــــتقي ىــــعل ــــراقاص ــــودةلجا نماــــض ــــديع ــــمل

م يـــوتق لـــوح ـــوريتمح ـــثحي ليةومـــبالش ـــفيتص بحـــصأ لـــب ،امعيـــلجا داءالأـــب ةـــلمتعلقا
بما  راراتلقا ذتخاا في هادشرت و لجامعةا تضعھا لتيا تلسياساا ردوداتم و تجارمخ

 انيـلثا ـورلمحا ناـفـك لـوء ذض يـفو  .ةـللجامع يـلكلا داءلأـل رتمـلمسا ريطـولتا نيضم
 امعيـلجا داءلأـل ةـلحاكما تلسياساا ردودم على زكري تلجامعاا دعتماا و ميوتق لعملية

 ةـطسومتو رةقصي ططلخا ذتنفي على لجامعةا درةق لىإ ضافةإ ،ليھاإ رةلإشاا قسب لتيا

 دارةلإ دةاــلقيا ــمعود ت،اــلايجابيا ــزيزتعو ر،تمــلمسا ميــولتقا طــطخ مميــتص و ،لــلآجا

 . ودةلجا نضما زكرم خلال نم خاصة ودةلجا ظمنو

 :لحاكمةا تلسياساا ردودم (١)

 لىإ ؤديت لتيا و لجامعةا تتبعھا لتيا تلسياساا ردودم أن فيه كش لا مما

 في و .تهودج نضما و لجامعيا داءلأا ريطوت في رلأثا ركبي لھا ونيك فعلية دئواع

 دربق كميا  قياسا تلسياساا ردودم سقيا ونيك أن على لھيئةا تصرح ددلصا ذاه

 فاعلية دةياز على ديساع و ناحية نم لشفافيةوا عيةوضولما خىوتت حتى نلإمكاا

 . ميولتقا عملية

 :يةرلبشا واردلما ١/١



 # والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الھيئة                  

٣٣ 

 

 

ذا ه في سياستھا خلال نم للجامعة لمتاحةا يةرلبشا واردللم بلمناسا داملاستخا إن
 :لى ؤدي إيب أن يجدد لصا

 .نلعامليوا نيمييدلأكاا نم لمختلفةا تللفئا يفيوظلا ضارلا ويمست دةياز  •

 .نلنھائييا نيدلمستفيا نم لمختلفةا تللفئا ضار ويمست دةياز  •

أن  دلاب سيدرلتا هيئة ءعضاأ نبشأو ن،لعامليا لجميع داءلأا تلادمع نتحس  •

لتي وا لجامعيا مللمعل يميةدلأكاا سةربالمما لخاصةا رلمعاييا لجامعةا تتبنى
 ١).ق فرم(لھيئة اضعتھا و

 :يةدلماا تلإمكاناوا واردلما ٢/١

 تلإمكاناا و واردلما مجال في  لجامعةا لسياسة لناجحةا تسارلمماا ؤديت

 :يلي ما خلال نم لجامعيا داءلأا نتحسي لىإ يةدلماا

 .ياوسن ططلمخا جماليإ ليإ ذةلمنفا تعارولمشا نسبة طورت  •

 .لمتاحةا واردلما جماليإ في ويلسنا دةيازلا لدمع  •

 .صلخاا ابعطلا ذات لجامعةا داتحو راداتيإ في ويلسنا دةيازلا لدمع  •

 ـداتحولا ويتـمس يـعل عـلمجتما مةدخو ثلبحوا ملتعليا تحتياجاا يةطتغ دىم  •

 .لتابعةا

 .لجامعةا داتحو ويمست علي نةوازلمتا لتنميةا قتحقي دىم  •

 .للجامعة لآجلا ةطسومتو رةقصي ططلخا نم هذتنفي مت ما نسبة  •

 :ارر لقا ذتخاا معود تماولمعلا ٣/١

 ذتخات و اماولمعلالجامعة في مجال الھامة لسياسة ردودات المن ابين م
 :ما يليرار لقا

 .ثةدمحو قيقةود كافية تبيانا دعواق رفوات  •

 يةدارلإا تياولمستا كافة على راراتلقا ذيمتخ لجميع تلبياناا دعواق تاحةإ  •

 .نلنھائييا نيدللمستفي قيقةدلوا لكافيةا تماولمعلا رنش  •

 .راراتلقا ذتخاا في مةدلمستخا تماولمعلا قةد نع راراتلقا ذيمتخ ضار  •

 :ملتعلوا ملتعليا ٤/١
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 :لأتيا في للجامعة لناجحةا لتعليميةا تلسياساا ردودم يتمثل أن بيج

 .لحاليةا لتعليميةا مجرالبا علي بلاطلا قبالإ دةياز  •

 .دةيدلجا مجرالبا علي بلاطلا قبالإ دةياز  •

 .كةرلمشتا مجرالبا ددع طورت  •

 .كةرلمشتا مجرالبا على بلاطلا قبالإ دةياز  •

 .ليةدو تكارشو تسساؤم في نلعامليا نيجيرلخا نسبة دةياز  •

 .نيجيرلخا ويمست نع لمصلحةا ذوي ضار نسبة دةياز  •

 .لعلياا تسادرابال نلملتحقيا نيجيرلخا نسبة ديزات  •

 .بلاطلا نع لناتجةا يةرلإبتكاا تعارولمشا ددع ديزات  •

 :لعلميا ثلبحوا لعلياا تساار دلا ٥/١

ث حي ثلبحا و لعلياا تسادرالا مجال في لجامعةا سياسة ردودم وعيتن
 :تلخيصھا فيما يلين يمكددة متعور يشتمل على ص

دة ياز .ياوبالجامعة سنن لملتحقين ايدفوالب الاطلدد اعدة ياز
 .ياولعليا سنت اسادرالامج راببن لملتحقيدد اع

 ــــنم ناــــث ــــفص رفـــواتو ةــــحولممنا هوراكتــــدلا /رتيـــلماجسا تاــــجدر ــــددع دةاـــيز
 .سيدرلتاهيئة ء عضاأ

 تلجامعاا نبي سيدرلتا هيئة ءعضاأ لدتبا دةياز

 .بھا عالميارف معتت يا في مجلاوسنورة لمنشوث البحدد اعدة ياز
 .لأجنبيةت الجامعاوالجامعة ن اكة بيرلمشتوث البحدد اع

 .لجامعةا نم لناتجةا راعلاختا راءاتب ددع

 تاـــاعطق ـــبجان ـــنم لـــبالفع اـــمنھ دةتفاـــلاسا ـــمت يـــلتا ةـــبيقيطلتا ـــوثلبحا ـــددع
 .لمختلفةالمجتمع ا

 .بيقيةطلتا وثلبحا ويلمستا نع نلنھائييا نيدلمستفيا ضار نسبة دةياز

 :ليةدولوا لإقليميةا تلعلاقاا

• 

• 

• 

 
• 

• 

• 

• 

• 

 
• 

٦/١ 
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 ثحي ،جامعة يلأ لأساسيةا تلسياساا نم ليةدولوا لإقليميةا تلعلاقاا رتعتب

 هدورب ذيلوا ليةدولوا لإقليميةا تلمجتمعاوا لجامعةا نبي لتفاعلا دىم ددتح نھاإ

لإقليمية ا تلعلاقاا سياسة ردودم واعنأ نبي نمو .لجامعيا داءلأا ودةج على سينعك
 :لية ما يليدولوا

 تاـــلاتفاقيا لالـــخ ـــنم سيـــدرلتا ةـــهيئ ءاـــعضوأ يـــلابطلا لداـــلتبا بةـــنس دةاـــيز  •

 .لثقافيةا

 لالـخن م نةولمعاا لھيئةء اعضاأ عليھا ريساف لتيا سيةدرالا لمنحا ددع دةياز  •
 .لثقافيةت الاتفاقياا

 .لأجنبيةا تلجامعاوا لجامعةا نبي كةرلمشتا يعرلمشاا /تسادرالا ددع دةياز  •

 تاـــــسسؤلموا ةـــــلجامعا نيـــــب ةـــــلمفعلا وناـــــلتعا تلاـــــوكوتروب /تاـــــلاتفاقيا بةــــنس •
 .ليةدولالعلمية ا

لإقليمي ا نييولمستا على ياوسن لجامعةا لىإ و نم نيرئزالا ذةلأساتا ددع ديزات  •
 .ليدولو ا

 :لبيئةا تنميةو لمجتمعا مةدخ ٧/١

 لبيئةا تنمية و لمجتمعا مةدخ مجال في لجامعةا سياسة متساه أن بيج

 ،للمجتمع لاجتماعيةا و يةدلاقتصاا لتنميةا ططخ دافهأ قتحقي في وسملم بشكلو

ه ذه ردودم شكالأ نبي نم و .عةولمتنا لجامعيةا تمادللخ لماليةا دئوالعا دةياوز
 :لسياسة ما يليا

 عـــللمجتم ةـــلاجتماعيوا يةداـــلاقتصا ةـــلتنميا يـــف ةـــسولملما ةـــلجامعا تاهماـــمس •
 :خلال ن م طلمحيا

 .لصحيا عيولا دةياز  ▪

 .لأميةا ومح تلادمع دةياز  ▪

 ةـــلجامعا عمھاـــدت يـــلتا رةغيـــلصا تناعاـــلصا تعاـــرومش ـــددع دةاـــيز ▪
 .ياًرمھاوفيا رمع
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 يــعل ظاــلحفوا ةــلبيئا ةــلحماي ــذةلمنفا مجــرالبوا تعاــرولمشا ــددع دةاــيز  ▪
 .بيعيةطلوارد الما

 ذات ـــداتحولا لالـــخ ـــنم ةـــلجامعيا تماـــدلخا قيـــولتس اليـــلما ـــردودلما طـــورت  •
 ).رىخأ /تمنتجا /راتلاستشاا /بيدرلتا(ص لخااابع طلا

 :لابيطلا معدلوا لجامعةا ةطنشأ في لابيةطلا كةرلمشاا ٨ ١/

د يدلعا لابيطلا معدلوا لابيةطلا كةرللمشا ضحةوا تسياسا عتباإ على بتريت
 :بينھا ما يلين لتي مردودات والمن ام

 لابيةطلا ةطلأنشا خلال نم بلاطلا عليھا حصل لتيا زئوالجا ددع ديزات  •

 /بيةرلعا تلجامعاا /يةرلمصا تلجامعاا /لجامعةا  وىمست  على(  ياوسن

 ).ليةدولا تماظلمنا أو تلجامعاا

 .لجامعيةا نللجاا في بلاطلا كةرمشا نسبة طورت  •

 .بلاطلا معدل يةولسنا لماليةا تلمخصصاا دةياز  •

عاية ر/ ملتعليا تمجالا في لجامعةا تسياسا نع بلاطلا ضار وىمست دةياز  •

 بلاطلاعاية ر /نيرلمتعثب الاطلا عايةر /لخاصةت الاحتياجاب ذوي الاطلا
 ).لجامعيةن اللجااكة في رلمشاا/زلتمييدم اعواة ولمساا /نيزلمتميا
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 :يةرلفكا لملكيةا حماية  ٩/١

 يلي فما يةرلفكا لملكيةا وقحق حماية مجال في لناجحةا لسياسةا ردودم تتمثل

: 

 ةــــهيئ ءاــــعضأ أو بلاطــــلا نيــــب ــــواءس ةــــيرلفكا ةــــلملكيا ــــوقبحق عيــــولا دةاــــيز  •

 .سيدرلتا

 .يةرلفكا لملكيةا قح علي ديبالتع لخاصةا ويلشكاا ددع ضنخفاا  •

 على ديلتعا وصبخص  لجامعةا دض  درةصا نيةوقان محكاأ ودجو دمع  •

 .نيرللآخ يةرلفكا لملكيةا وقحق

 :زلتميوا لتنافسيةا ١٠/١

 نم دةيدع ورص في زلتميوا للتنافسية فةدلھاا لجامعةا سياسة حنجا سينعك

 :يلي ما منھا لأجلا يلةطو ردوداتلما

 .للجامعة لعالميا فلتصنيا نتحس  •

 ءاـعضأ /لجامعةاعليھا ت لتي حصلالمحلية ا /لإقليميةا/لعالميةز ائوالجدد اع •
 .نلعامليا /سيدرلتاهيئة 

 .لجامعةا يجيرلخ ليةدولا /لمحليةا بلمناصا عيةونو ددع  •

 :ودةلجا نضماو ريطولتا ١-

 ميوتق عملية ورلمحا رلأخيوا لثانيا رلمعياا ودةلجا نضماو ريطولتا ريعتب

م لمعالا ضحةوا مجراب و تسياسا للجامعة ونيك أن بيج نها ثحي ت،لجامعاا دعتماوا
ب كسو ز،لتميا لىإ ؤديي بما و تهودج نضماو للجامعة لكلىا داءلأا ريطولت معلنةو

 ىعل مةدالمستا لتنميةا دافهأ معود ،يةرلبشا ءاتلكفاوا بلاطلا ذبجو ،لمجتمعا ثقة

 ذتنفي على لجامعةا رصتح أن بيج كلذ وءض فيو .ميولقوا لمحليا نييولمستا

 ذتنفيو ضعوو ،له رلمستما ميولتقوا ئھاأدا ريطولت لآجلا ةطسومتو رةقصي ططلخا

 فيك لوذ ،بالجامعة ودةلجا ظمن دارةلإ رلمستما لجامعيةا داتلقياا معود ز،يزلتعا مجراب
 لتيوا د،لاعتماوا ملتعليا ودةج نلضما ميةولقا لھيئةا نم رحلمقتا وذجلنما وءض
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هيئة و زكرالما نبيو ناحية نم لجامعةا داتحوو زكرالما هذه نبي تلعلاقاا ددتح
 ٢).ق فرم(رى خأناحية ن مودة لجن اضما

 نم ميت أن بيج للجامعة لكليا داءلأا ودةج سقيا نفا رىخأ ناحية نمو

 ططخو تسياسا ردوداتمو تجارلمخ قعيةووا ضحةووا ددةمح سمقايي دامستخا خلال
 :لتاليا في صتتلخ لتيوا ودة،لجا نضماو ريطولتا مجرابو

 .للجامعة لآجلا ةطسومتو رةقصي ططلخا نم هذتنفي مت ما نسبة  •

م يــدتق ، ــودةلجا ةــثقاف ــرنش لالــخ ــنم ةــبالجامع ــودةلجا نماــض ــزكرم أداء ةــفاعلي  •

 ما، و بھاودة لجدات احأداء ومتابعة ولجامعة د امعاهت ولكافي لكلياالفني م اعدلا
 .كلذشابه 

 .دلاعتماا علي تحصل لتيا دلمعاها /تلكلياا ددع  •

 .دلاعتماا علي تحصل لتيا مجرالبا ددع  •

 .دللاعتما على لوللحص بالفعل مةدلمتقا مجرالبا / دلمعاها / تلكلياا ددع  •
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 تلملحقاا

 

 .لجامعيا مللمعل يميةدلأكاا سةرللمما ميةولقا رلمعاييا (١) قملح

 .لعاليا ملتعليا تسساؤلم خليةدالا ودةلجا نضما ظمن معد وذجنم (٢) قملح
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 (١) قملح

 يميةدلأكاا تسارللمما حةرمقت يةدشارستا رمعايي

 

 عــلمجتما يــف رفاــلمعوا ــومللعل ععاــلإشا ــزكرم اليــلعا ميــلتعلا تاــسسؤم ــرتعتب

 

 

 

 :مةدمق

 ــــرواتث ـــمهأ ةـــتنميو رتثماـــلاسا ـــدرمصو ياتهوتـــمس عـــفار يـــف انيـــلإنسا ـــرللفك لاـــمعقو
 .يةرلبشروة الثاهي وھا طنماوألمجتمع ا

وط لمنا نهأ ثحي لعاليا ملتعليا مةظومن رعناص مهأ لجامعيا ملمعلا يمثلو
 ).لمجتمعا مةدخو لعلميا ثلبحوا ملتعليا( :هاأدوار مبأه ملقياا به

دى م على مللحك ساسياًأ محكاً لجامعيا مللمعل لتعليميا داءلأا ويمست ديعو
د يدبتح ملقياا لھيئةا تتأار دفق ذال ،لتعليميةا تسساؤلما مھادتق لتيا تمادلخا ودةج

 تسساؤم ساسةأ علي ومتق لجامعيا مللمعل يميةدلأكاا سةرلمماا رلمعايي جعيرم راإط
 .لمھني لمعلميھاداء الأر ايطولعالي بتم التعليا

 : ملتعليا : لولأا لمجالا

 .تخصصه لمجال لعلميا ويلمحتا نم لجامعيا ملمعلا نتمك : لولأا رلمعياا
 .ملتعليالعملية د لجيط ايطلتخن الجامعي مم المعلن اتمك :لثاني ر المعياا
 .لمختلفةا ملتعليا طرق نم لجامعيا ملمعلا نتمك : ثلثالا رلمعياا

 .لمختلفةا ملتعليا راتمھا نم لجامعيا ملمعلا نتمك : بعرالا رلمعياا

 .لتعليميف اقولمرات إدارة امھان لجامعي مم المعلن اتمك :س لخامر المعياا
 .ميولتقا عملية راتمھا نم لجامعيا ملمعلا نتمك : دسلساا رلمعياا

 .هاريطوتو لتعليميةا مجرالبا وٕادارة طيطتخ نم لجامعيا ملمعلا نتمك : لسابعا رلمعياا

 يميداـلأكا بلاطـلا ـمعد ائلـسوو راتاـمھ ـنم امعيـلجا ملمعلا نتمك : نلثاما رلمعياا

 .تھاطنشأ في بفاعلية كةرلمشاوا لاجتماعيوا

 

 

 : لعلميا ثلبحا : لثانيا لمجالا
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في  ثلبحا راتمھا دامستخا نم تمكنهو علمي ثكباح لجامعيا ملمعلا زتمي : رلمعياا
 .مجال تخصصه

 : لمجتمعا مةدخ : ثلثالا لمجالا

 رلمعياا .لمجتمعوا لمحليةا لبيئةا ريطوت في لجامعيا ملمعلا مساهمة : لولأا رلمعياا
 لجامعيةوا ينيةدلوا لاجتماعيةا رافلأعوا مبالقي لجامعيا ملمعلا زاملتا : لثانيا

 : لمهنيةا لتنميةوا يةدارلإا بنوالجا : بعار لا لمجالا

 .لناجحةدة القيادارة والإرات الجامعي لمھام المعلك امتلاا :لولأر المعياا
 .لمھنيةالتنمية ت الياولجامعي لمسئم المعلاتحمل  :لثاني ر المعياا

 

 .تهاار شؤمو رللمعايي تفصيلي رضع يلي فيماو
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 لجامعيا مللمعل يميةدلأكاا سةرلمماا رمعايي

 

 : ملتعليا : لولأا لمجالا

 ن طرقمن متمك، ولمختلفةم التعلط انماوألجامعي م التعليابيعة طبم لجامعي ملم المعلا
 .ساليبهم وألتعليا

 

رات شؤلما .لعلمي لمجال تخصصهوي المحتن الجامعي مم المعلن اتمك :ل ولأر المعياا
: 

 .لمختلفةا تخصصه راتمھاو تياومحت نيتق  •

 .لةوبسھ صلتخصا وىمحت زاءجأ نبي طبري  •

 .نلمتعلميوا فقولما بيعةطل فقاو مختلفة ببأسالي لعلميةا دةلماا مع يتعامل  •

 .رىلأخا تلتخصصاوا تخصصه مجال في لمختلفةا تلمجالاا نبي طبري  •

 .صلتخصا بمجال ةطتبرلما لمختلفةا ملتعلا بنواج نم نيتمك  •

 
م لتعليالعملية د لجيط ايطلتخن الجامعي مم المعلن اتمك :لثاني ر المعياا
 :رات شؤلما

 . لمختلفةا ملتعلا فقوالم ططيخ  •

 .بلاطلا تحتياجاا وءض في تعليمية ةطخ ميصم  •

 . لمختلفةا ملتعلوا ملتعليا تلعمليا لأجلا يلةطو اططخ يضع  •

 . ملتعلوا ملتعليا ةطلأنش لأجلا رةقصي اططخ يضع  •

 .عةومتن متعلي تتيجياراستا داملاستخ ططيخ  •

 لمتاحةا لثقافيةوا يةدلماا و يةرلبشا تلإمكانياا راتمتغي وءض في هططخ طوري  •

. 

 

رات شؤلما .لمختلفةم التعلين طرق الجامعي مم المعلن اتمك :ث لثالر المعياا
: 
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 . لابهوط لتخصصه لمناسبةا ملتعليا طرق دديح  •

 .لتعليميا فقولما بيعةطل بقاط لمختلفةا ملتعليا طرق وظفي  •

 .جعةرالا يةذلتغا وءض في ملتعلا و ملتعليا وطرق تتيجياراستا لديع  •

 
 .لمختلفةم التعليرات امھان لجامعي مم المعلن اتمك :بع رالر المعياا
 :رات شؤلما

 .لممكنةا سائلولا بجميع مبالتعل نلمتعلميا تهتماماا ريثي  •

 .لتعليميا فقوللم لمناسبةا لتعليميةا سائلولا دامستخا في وعين  •

 . لتعليميةا فقواللم تبعا لمختلفةا ملتعلا درمصا وظفي  •

 . فاعليةو ءةبكفا لتعليميةا ةطلأنشا وظفي  •

 .نمكأ كلما لمختلفةا لتعليميةا ةطلأنشا في ملتعليا جياولوتكن  •

 

ب لاطلالتعامل مع رات امھان لجامعي مم المعلن اتمك :س لخامر المعياا وٕادارة
 :لتعليمي ف اقولما

 : راتشؤلما

 .مشخصياتھ تسماو متعلمھ طنماأ فختلاا على بلاطلا مع يتعامل  •

 .بلاطلا دىل مللتعل سلحماوا فعيةدالا ريستثي  •

 .بفاعلية لجماعةا يناميكيةد مع يتعامل  •

 .فعاليته قيحق بما مللتعل حلمتاا تقولا ريدي  •

رات شؤلما .ميولتقاعملية رات مھان لجامعي مم المعلن اتمك :دس لسار المعياا
: 

 .ميوللتق عةومتن وأدوات بساليأ دميستخ  •

 .لمختلفةا ملتعلا تجارمخ مع بتتناس ميوتق أدوات يبني  •

 .تيذالا ميولتقا دامستخا ونح بلاطلا جهوي  •

 .رلمستما ملتقييا نتائج على ءابنا بلاطلل جعةرا يةذتغ دميق  •
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 .ميولتقا نتائج وءض في نلمتعلميا أداء نلتحسي ئيةراثإ بساليأ دميستخ  •

 .ميولتقا بساليأ دامباستخ لتعليميةا لعمليةا في فلضعوا وةلقا واطنم دديح  •

 .هاريطوتولتعليمية امج رالبط وٕادارة ايطتخن لجامعي مم المعلن اتمك :لسابع ر المعياا
 :رات شؤلما

 .سيةدرالا داتحولوا رراتلمقوا مجرالبا متصمي راتمھا يهدل  •

 . رراتمقو مجراب نم هديع فيما ملتعليا ودةج ممفاهي قبطي  •

 . لتعليميةا مجرالبا ملتقيي لمختلفةا بلأساليوا راءاتلإجا قبطي  •

 سسةؤلموا مبالقس زيزلتعوا رلمستما نلتحسيا ططخ ضعو في ميساه  •

 يميدلأكاب الاطلم اعدسائل رات وومھان لجامعي مم المعلن اتمك :ن لثامر المعياا
 .تھاطنشأكته بفاعلية في رمشاولاجتماعي وا

 :راتشؤلما

 

 .بلاطلل يميدلأكاا دشارلإا راتمھا كيمتل  •

 .جامعتهو بكليته لابيةطلا دةيارلا في ميساه  •

 .ياوٕادار فنيا لابيةطلا ةطلأنشا معد في ميساه  •

 .لمختلفةا رلأسوا لابيةطلا ةطلأنشا في راكلاشتا علي بلاطلا يشجع  •

 : لعلميا ثلبحا : لثانيا لمجالا

 .هاطوريو لعلميا ثلبحا راتمھا كيمتل زمتمي علمي ثباح لجامعيا ملمعلا

 

 فيث لبحرات امھادام ستخن اتمكنه موعلمي ث لجامعي كباحم المعلز اتمي :ر لمعياا
 مجال تخصصه

 : راتشؤلما

 . تخصصه مجال في رةمبتك علمية بحاثاأ ذينفو ديع  •

لعملية ا ريطوت في بحاثهأ نتائج دميستخ لمختلفةا ثلبحا درمصا دينقو يحلل  •
 .لتعليمية ا

 ريطوت فىو تخصصه مجال في دواتلنوا راتتمؤلما نم ديدلعا في ركيشت  •
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 .لتعليميةا لعمليةا

 .لعلميا ثلبحا تخلاقياوأ لمھنةا داببآ زميلت  •

 .لعلميةا وثلبحا ريرتقا كتابة راتمھا كيمتل  •

 .بحثي قيرف في يعمل أن أو ريدي أن يعطيست  •

 .ليدولوا لمحليا نييولمستا على لمتخصصةا تيادورلا في بحاثهأ رينش  •

 
 : لمجتمعا مةدخ : ثلثالا لمجالا

 تياولمستا كافة في مجتمعهو بيئته ريطوت في ميساه لجامعيا ملمعلا

 .تلمجالاوا

رات شؤلما .لمجتمعوالمحلية البيئة ر ايطولجامعي في تم المعلامساهمة  :ل ولأر المعياا
: 

 .لمحليةا لبيئةا ريطولت عملية رافكاأ دميق  •

 .لمجتمعا ريطولت رافكاأ دميق  •

 .لاجتماعيةا تعارولمشا في ميساه  •

 .مجتمعهو لمحليةا بيئته في تلمشكلاا حل في ميساه  •

 .لمحليا لمجتمعا تنمية ةطنشوأ مجراب في ركيشا  •

 لجامعيةواينية دلوالاجتماعية راف الأعم والجامعي بالقيم المعلزام التا :لثاني ر المعياا
 .عملهء ثناألمجتمع افي دة لسائم ابالقيزم يلت

 .تهطنشأ كل في لاجتماعيةا رافلأعا رميحت  •

 .لجامعيةا ئحواللوا ننيوالقا رميحت  •

 .كياتهوسل كل في لمجتمعا رادفوأ لابهطل دوةلقا دميق  •

 .كلذ رلأما بلطت كلما بلاطلل زمللاا معدلا دميق  •

 
 لمهنيةا لتنميةوا يةدارلإا بنوالجا : بعار لا لمجالا

 .لناجحةا دةلقياوا دارةلإا راتبمھا لجامعيا ملمعلا ملماإ : لولأا رلمعياا
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 : راتشؤلما

 .يةدارلإا راتبالمھا ميل  •

 .لمختلفةا فقواللم لمناسبةا ططلخا يضع  •

 .هطيطتخ مت ما داجي ذينف  •

 .ملتقييوا لمتابعةا راتمھا كيمتل  •

 .لعمله ضحةوا يةرؤ وغيص أن يعطيست  •

 .فهداهأ ديدتح علي درقا  •

 .لمجتمعوا سسةؤللم ريطولتا تعمليا في ميساه  •

 
 .لمھنيةالتنمية ت الياولجامعي لمسئم المعلاتحمل  :لثاني ر المعياا
 :رات شؤلما

 . تيذالا ملتقييا راتمھا كيمتل  •

 ثلثلاا بمجالاته لجامعيا ئهأدا في فلضعوا وةلقا طنقا دديح  •

 .لمھنيا هونم تياولأو دديح  •

 .يةوبرلتوا لتخصصيةا تهرامھا و فهرمعا طوري  •

 .لعلميةا راتتمؤلموا يبيةدرلتا دوراتلا في ركيشاو راتلمحاضوا دواتلنا يتابع  •

 .يبيةدرلتا مجرالبا طيطتخ في ركيشت  •

 .يبيةدرلتا مجرالبا ذتنفي في ركيشت  •

 .لاجتماعيوا لجامعيا لعملا في لمھنةا تبأخلاقيا زميلت  •
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 (٢) قملح

 لعاليا ملتعليا تسساؤلم خليةدالا ودةلجا نضما ظمن معد وذجنم

 

 : مةدمق

 ،هادورل تفعيلاو ت،بالجامعا ملتعليا ودةج نضما زكرام دور رارلاستم ضماناً

روري لضا نم صبحأ د،لاعتماوا ملتعليا ودةج نلضما ميةولقا لھيئةا ءنشاإ وءض فيو
 هلؤي بما داءلأا ودةج نيضمو ،لھيئةا تلباطمت مع قفوايت زكرالما هذلھ دور ديجاإ

مع  قيتف بماو ت،لجامعاا ستقلاليةوا ،لھيئةا رمعايي وءض في دللاعتما تلكلياا
 .لعاليم التعليوزارة اتيجية راستإ

 لعالي للتأهلم التعليت اسساؤمدة لمساعدف لعالي تھم التعليت وزارة الما كانو
 ميدبتق دلاعتماوا ملتعليا ودةج نلضما ميةولقا لھيئةا وملتق رحلمقتا ذاه ءجا د،للاعتما

 زكرام مع ءبنا ونتعا خلال نم - لانتقاليةا رةلفتا خلال - تللجامعا لفنيا معدلا

 .ودلمنشا دللاعتما لوصولل ت،بالجامعا ملتعليا ودةج نضما

 

 :دفلها

 اليــلعا ميــلتعلا تاــسسؤم يــف ميــلتعلا ــودةج نماــلض ةــخليدالا ظمنــلا ــمعد رفيــوت

 .دللاعتما تلكلياا تأهيل نم دلتأكوا ، ع.م.ج في

 

 : لھيئةوا تبالجامعا ملتعليا ودةج نضما زكرام نبي ونلتعاا تمجالا

 .جعةرالموا داءلأا ميوتق مجال في يةرلبشا وادرلكا نم دةقاع ءبنا ١.

 خاصة رمعايي ليإ لوصولا في تلجامعاا في ودةلجا نضما زكرام دةمساع ٢.

 - ملأقساا ءسارؤ - )تلكلياا ءكلاو - داءعم( لعلياا دارةلإا ميولتق بھا

 .سيةدرالا رراتلمقا - نةولمعاا لھيئةوا سيدرلتا هيئة ءعضاأ

 زكرام لعمل ءةكفا قصيأ قتحق لتيا لعملا مةظولمن ملعاا راطلإا ديدتح ٣.

 .تلجامعاا في ودةلجا نضما
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 نيةدالميا راتيازلا في دلاعتماوا ملتعليا ودةج نلضما ميةولقا لھيئةا كةرمشا ٤.

 ذلمتخ عةوفرلما ريرلتقاا شفافية نم دلتأكوا ، )بقراكم( تللجامعا خليةدالا

 .رارلقا

 

 :تلجامعاا في ملتعليا ودةج نضما زكار م دور

 .تللجامعا ودةلجا تيجيةراستإ قتحقي •

 ةــهيئ ءاــعضأ ـ اــلعليا دارةلإا ميــلتقي ةــبالجامع ةــخاص راييــمع عــضو •
 .سية درالررات المقم اتقيي -نة ولمعاالھيئة س وايدرلتا

ن يــللمعني داءلأا ريراــتق عــفور ــودةلجا الــمج يــف تاــلكليا أداء ةــمتابع •

 ــدعمي - هــاعطق يــف لــك ةــلجامعا سيــئر ــبنائ - ةــلجامعا سيــئر(
 ).لكليةا

 .لعلميةا تاعاطلقا ويمست علي نيدلمعتما نجعيرالما نم دةقاع ءبنا •

 .دللاعتما تلكلياا تأهيل في دةلمساعا •

 
 :تلكلياا ويمست علي ودةلجا نضما داتحو دور

 مةدخولعلمي ث البحوالتعليمية امج رالبافي د لاعتمار امعاييق بيطتن مد لتأكا •
 .تعاوبطلمـ اية دلماوالتعليمية وارد الم، والمجتمع ا

 .لكليةا دلعمي سسةؤبالم ودةلجا ضعو نع يةدورلا ريرلتقاا فعر •

 راتاـــيزلا ءاـــثنأ تاـــلجامعا يـــف داـــلاعتموا ـــودةلجا نماـــض ـــزكرام عـــم وناـــلتعا •

 .نيةدالميا

 .فةدلمستھا تلفئاا نبي ودةلجا ثقافة رنش •

 ائجـلنتال ـتحليس ويدرلتاهيئة ء عضاأداء أ متقييو رراتلمقا متقيي تلياق آبيطت •
 .نفعھا للمعنييور

 سيــدرلتا ةــهيئ ءاــعضوأ نامليــلعوا بلاطــلل ــرأيلا علاطتــسا تتبياناــسا ــراءجإ •
 .نةولمعاالھيئة وا

 .جعةرالما تلعمليا مةزللاا تلبياناا دعواق ءبنا •
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 .لتصحيحيةا راءاتلإجا متابعةو مجرالبوا رراتلمقا ريرتقا متابعة •

 .للكلية ويلسنا ريرلتقا كتابة في كةرلمشاا •

 
 :لعملا تلياآ

ــودة لجا نماــض ــداتحوو تاــلجامعا يــف داــلاعتموا ــودةلجا نماــض ــزكرام ــومتق ١.
 ـــمسور ، ـــددةلمحا ماـــللمھ اـــبقط ةـــبولطلما يةـــرلبشا ـــويلقا ـــزتجھي يـــف تاـــبالكلي

 .داتلمستنم ودورة المھاد ايدتح، ويميظلتنالھيكل ا

 يـفد لاعتماودة والجن اضماز كرامن عن ممثلين كة مرعمل مشترق تشكيل ف ٢.
 ــــــودةللج خليــــــدالا ماظــــــلنا لــــــتفعي أطــــــر ــــــديدلتح ةــــــلھيئا يــــــممثلو تاــــــلجامعا

.Internal quality system 

ــد يدبتح ةــلھيئا عــم وناــبالتع تاــبالجامع داــلاعتموا ــودةلجا نماــض ــزكرام ــومتق ٣.
 لـي كـفن يـخلين داجعيـراكمم يبھـدرتـوب لطلماة ـفي كل جامعن جعيرالماقائمة 

 .مللاستعانة بھع اطق

رة اــيزل ةطــخ تاــلجامعا يــف داــلاعتموا ــودةلجا نماــض ــزكرام عــم ةــلھيئا ــددتح ٤.
 يــف ةــلھيئا ــنع لــممث كةراــبمش ،ةــجعراللم داــللاعتم ــدمللتق حةــشرلما تاــلكليا
 .بقرالي كمولأدورة الا

ل ـك ـرةم تاـلكليا ةـجعرابم تاـلجامعا يـف داـلاعتموا ـودةلجا نضما زكرام ومتق ٥.
 سيـــئر ـــوابنو سئيـــرل اـــهريرتق عـــفر عـــم داـــللاعتم ةـــلبينيا ـــرةلفتا لالـــخ ننتيـــس
 .نلمعنييداء العمك الذكولجامعة ا

 سيــــئر عــــم قاــــبالاتف تاــــلجامعا يــــف داــــلاعتموا ــــودةلجا نماــــض ــــزكرام ــــنتعل ٦.
 .هراتذي لوب ابالأسل، وبشفافية كاملةم يلتقيالجامعة نتائج ا

 : تلكلياا داءعم دور

 هاـذتنفي ـوبلطلما لـلأجا ةـطسولمتوا رةيـلقصا طـطلخا ةـلكليا ـسمجل دديح ١.
 .سميةرلا دلاعتماا راتياز نتائج أو خليةدالا جعةرالما ريرتقا وءض في
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 رةيـــلقصا طـــطلخا ـــنم وينـــلسا زاـــلإنجا ـــمحج ـــنع ةـــكلي لـــك ـــدعمي ـــنيعل ٢.
 .لآجلاة طسولمتوا

 ،ةــنوازلما قاــنفإ ــودبن ــنع ةــكامل فافيةــبش نالإعلاــب ةــكلي لــك ــدعمي ــزميلت ٣.
 .لعلميا ثلبحوا ملتعليا تمجالا في ريطولتا ططبخ كلذ طتباار ديمو
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 المعايير المؤشرات

  1. .المعنية الأطراف وضعهما في وشارك ومعلنتان، معتمدتان المؤسسة ورؤية رسالة

  2. رسالة تحقيق في الرسالة وتسهم العالي، التعليم مؤسسات من المجتمعية التوقعات مع يتفق بما المجتمعية ومسئوليتها والبحثي التعليمي دورها وتعكس واضحة، المؤسسة رسالة

 .الجامعة
 .الجامعة استراتيجية مع وتتسق العناصر، ومكتملة معتمدة للمؤسسة الاستراتيجية الخطة

 .المستهدفة والفئة التحليل لموضوع الوسيلة ملاءمة يضمن بما إجرائه في المستخدمة الوسائل وتعددت المعنية، الأطراف فيه وشارك والخارجية الداخلية البيئة شمل البيئي التحليل
.3 
.4 

 التخطيط (1)معيار 
 الاستراتيجي

  5. .للخطة الزمني المدى في والتحقق للقياس وقابلة المؤسسة، رسالة تحقيق في وتسهم البيئي، التحليل على ومبنية الصياغة، وواضحة معلنة للمؤسسة الاستراتيجية الأهداف

  6. والتكلفة الزمني، والجدول التنفيذ، مسئولية بها ومحدد المنطقي، وتسلسلها الأنشطة تنفيذ أولويات وتعكس الاستراتيجية، الأهداف تحقق التي الأنشطة تتضمن التنفيذية الخطط

   .الأداء ومؤشرات المالية،

  7. .المستهدفة الأداء مستويات وتحقق الزمني للجدول وفقاً التنفيذية الخطط تقدم مدى وتقييم لمتابعة دورية تقارير للمؤسسة

  1. .السلطة وتداول الفرص تكافؤ تحقق شفافية ذات وآليات ومعلنة موضوعية لمعايير وفقاً مختارة والإدارية الأكاديمية القيادات

 .القيادات من جديدة كوادر تكوين على والعمل قدراتها تنمية يتم والمحتملة الحالية القيادات
 .المؤسسي الأداء لتحسين النتائج وتستخدم التقييم، عملية في المعنية الأطراف وتشارك موضوعية، القيادات أداء تقييم معايير

 .المؤسسة أفراد بين المهنية الأخلاقيات وتطبيق التمييز وعدم العادلة والممارسات الشفافية لضمان فاعلة وآليات للمعنيين، ومتاحة معلنة جوهرية قيم للمؤسسة

.2 

.3 

.4 

 (2)معيار 
 والحوكمة القيادة

  5. .وتحديثها مصداقيتها المؤسسة وتضمن أنشطتها، سائر وتغطي شاملة المؤسسة عن المعلنة المعلومات

  6. .وأهدافها رسالتها لتحقيق اللازمة الأساسية الإدارات ويتضمن ونشاطها، المؤسسة لحجم وملائم ومعلن معتمد التنظيمي الهيكل

  1. لتغطية والمهارات الخبرات تباين ويراعى بالمؤسسة الفئات مختلف عن ممثلون فيها ويشارك الملائمة، والتجهيزات المؤهلة الكوادر لها يتوفر الجودة لضمان وحدة للمؤسسة

 .المتعددة المهام
 2. .ويساند أنشطتها دورها تفعيل في يسهم بما بالجامعة، الجودة ضمان بمركز الوحدة علاقة وتحدد واضحة، وعلاقات تبعية ذا تنظيميًّا هيكلاً  تتضمن الجودة ضمان لوحدة الداخلية اللائحة

 (3) معيار
 والتطوير الجودة إدارة

  3. .ملائمة وأدوات موضوعية، أداء مؤشرات باستخدام دورية بصفة يتم المؤسسة أنشطة تقييم

  4. .والتطوير التصحيحية الإجراءات واتخاذ التخطيط توجيه في منها ويسُتفاد الرسمية، مجالسها وفي المعنيين مع تنُاقَش المؤسسة أنشطة تقييم نتائج

 هيئة لأعضاء التدريبية الاحتياجات .بالمؤسسة المقدمة التعليمية البرامج وطبيعة لنوع المرجعية المعدلات مع تتفق المؤسسة مستوى على الطلاب إلى المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء نسبة
 القيادة وتخطرهم موضوعية، المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء أداء تقييم معايير .فئة لكل التدريبية الاحتياجات تلبي التي البرامج لتنفيذ الملائمة الإجراءات وتتُخذ دورية، بصورة تحدد المعاونة والهيئة التدريس

 .الأداء لتحسين النتائج وتستخدم الضرورة، عند فيها وتناقشهم التقييم، بنتائج

.1 

.2 

.3 

 (4) معيار
 أعضاء هيئة التدريس والهيئة

  1. آليات وتوجد الوظيفة، مهام مع يتناسب وبما المختلفة الوظائف على وقدراتهم لمؤهلاتهم وفقاً موزعون والعاملون المؤسسة، أنشطة وطبيعة حجم مع ملائم الإداري الجهاز

 .أفراده في والزيادة النقص مع للتعامل
 .فئة لكل التدريبية الاحتياجات تلبي التي البرامج لتنفيذ الملائمة الإجراءات وتتُخذ دورية، بصورة تحدد للعاملين التدريبية الاحتياجات
 نتائج استخدام على وتحرص الضرورة، عند فيها وتناقشهم التقييم، بنتائج القيادة وتخطرهم ومعلنة، موضوعية معايير يتضمن الإداري الجهاز أعضاء أداء لتقييم نظام للمؤسسة

.2 

.3 

 (5)معيار 
 الإداري الجهاز

   .والتطوير التدريب برامج ولوضع للمحاسبة، التقييم

  4. .التصحيحية الإجراءات اتخاذ في النتائج من والاستفادة لدراستها، اللازمة الإجراءات واتخاذ الإداري الجهاز أعضاء آراء لقياس مناسبة وسائل للمؤسسة
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 المعايير المؤشرات

  1. .وأهدافها رسالتها تحقيق من المؤسسة يمكن بما الفعلية للاحتياجات وفقًا توزيعُها ويتم الطلاب، وأعداد نشاطها لطبيعة كافية للمؤسسة المالية الموارد

 .للمؤسسة الذاتية الموارد تنمية معدل زيادة على أدلة وجود مع متنوعة التمويل مصادر
 والآلات والمعامل القاعات صيانة .بالمباني الصحي المناخ ويتوافر الطلاب، ولأعداد المؤسسة نشاط لطبيعة ملائمة وتجهيزاتها وخلافه والورش والمعامل الدراسية المحاضرات والفصول وقاعات المؤسسة مباني

 .دورية بصورة يتم والمرافق التحتية والبنية والمعدات

.2 

.3 

.4 

 الموارد (6)معيار 
 والمادية المالية

  5. بها، الإدارية وللعمليات للمؤسسة الأكاديمي للنشاط وملائمة حديثة المستخدمة التكنولوجية والنظم والموارد الاتصال وسائل

  6. .للمعنيين متاحة الرقمية والمكتبة والباحثين، الطلاب احتياجات تلبي التي والخدمات والتجهيزات والمراجع الكتب توافر حيث من المؤسسة لنشاط ملائمة المكتبة

 ملائمة التعليمية البرامج .المؤسسة وأهدافها من خلال المجالس الرسمية، تتوافق مع رسالة المؤسسة التي تبنتها المرجعية الأكاديمية المعايير
 .المؤسسة رسالة عليه تنطوي لما وفقًا العمل سوق لمتطلبات

.1 

.2 
 (7) معيار

 التعليمية والبرامج الأكاديمية المعايير

 تظلمات مع التعامل قواعد .يضمن سريتها بما يأُمن وضعها ونسخها وتوزيعها الطلاب تدار بكفاءة وعدالة، والامتحانات تقييم عملية
 .تطبيقها لمراقبة آليات وتوجد ومعلنة، موثقة التقييم نتائج من الطلاب

.1 

.2 
 ) 8 (معيار 

 والتعلم التدريس

  1. .ومعلنة وعادلة واضحة، والتخصصات، التعليمية البرامج على الطلاب وتوزيع وتحويل قبول قواعد

 .متعددة بوسائل به الطلاب تعريف ويتم وصحيًّا واجتماعيًّا ماديًّا الطلاب لدعم وفعال متكامل نظام للمؤسسة
 تمثيل للطلاب في وجود .للمؤسسة آليات فاعلة لدمج ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع الطلابي ومراعاة ملاءمة الإنشاءات والتجهيزات

 .الصلة ذات اللجان

.2 

.3 

.4 

 (9)معيار 
 والخريجون الطلاب

  5. .والإشراف والتجهيزات الأماكن حيث من الملائمة الموارد المؤسسة لها وتوفر متنوعة، الطلابية الأنشطة

  6. .العمل سوق وتطورات لاحتياجات وفقًا المستمر والتعليم المهنية للتنمية برامج لهم وتوفر دورية، بصورة تحدث بالخريجين خاصة بيانات قواعد للمؤسسة

  1. .المؤسسة إمكانات مع وتتناسب المحيط، المجتمع واحتياجات القومية وبالتوجهات الجامعة بخطة وترتبط موثقة العلمي البحث خطة

 .تطبيقها ومراقبة العلمي البحث بأخلاقيات الوعي لنشر فاعلة آليات للمؤسسة
 العلمي البحث لدعم مفعلة وأساليب مناخ توافر .ودولية وإقليمية محلية مؤسسات من ممولة بحثية مشروعات في للمشاركة وتسعى التمويل، مصادر تنمية على المؤسسة وتعمل العلمي، البحث لأنشطة كافية المتاحة الموارد

 .التطبيقية والأبحاث المختلفة التخصصات بين المشتركة الأبحاث ودعم ولتشجيع الباحثين قدرات ولتنمية وتحفيزه،

.2 

.3 

.4 

 (10) معيار
 العلمية والأنشطة العلمي البحث

  5. .التدريس هيئة أعضاء عدد مع ويتناسب مستمر، نمو في للمؤسسة البحثي الإنتاج

  6. .،والبحثية العلمية والمؤتمرات والمشروعات، الأنشطة، في يشاركون المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء

  1. .وإقليميًّا محليًّا لها الترويج ويتم العمل، سوق متغيرات وتقابل المؤسسة، رسالة تحقيق في وتسهم متنوعة، العليا الدراسات برامج

 .التعلم نواتج لتحقيق ملائمة العليا الدراسات برامج في والبحثية التعليمية للعملية اللازمة والتسهيلات والإمكانات الموارد
 .للتخصصوفقاً  الرسائل على العلمي الإشراف لتوزيع وعادلة موضوعية ضمانات وتوجد تطويرها، بغرض دوريًّا مراجعتها ويتم ومعلنة محددة العليا الدراسات في والإشراف التسجيل آليات

.2 

.3 
 (11)معيار 
 العليا الدراسات

  4. .التصحيحية الإجراءات اتخاذ في النتائج من والاستفادة لدراستها اللازمة الإجراءات واتخاذ العليا، الدراسات طلاب آراء لقياس مناسبة وسائل للمؤسسة

  1. .البيئة وتنمية المجتمع خدمة مجال في فاعلة كيانات للمؤسسة

لتمثيل  آليات للمؤسسة .وأولوياته احتياجاته تلبي المجتمع وخدمة بها المحيطة البيئة لتنمية موجهة متنوعة أنشطة للمؤسسة
 المجتمع آراء لقياس مناسبة وسائل للمؤسسة .موارد المؤسسة وتنفيذ برامجها القرار ودعم صنع المجتمعية في فاعل للأطراف

 .التصحيحية الإجراءات اتخاذ في النتائج من والاستفادة

.2 

.3 

.4 

 (12) معيار
 البيئة وتنمية المجتمعية المشاركة
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 المعايير مؤشرات مقارنة

 بين اصدار 2015
 وإصدار 2015 المعدل )مؤشر لكل الارشادات متضمنا(
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 مؤشر 7 الاستراتيجي التخطيط (1) معيار مؤشر 7 المعدل الاستراتيجي التخطيط (1) معيار

 تحدد المؤسسة - .المعنية الأطراف وضعهما في وشارك ومعلنتان، معتمدتان المؤسسة ورؤية رسالة 1-
 الرسمي مجلسها من وتعتمدهما بها خاصة ورسالة رؤية

 متعدد بوسائل وخارجها المؤسسة داخل والرسالة الرؤية المؤسسة تعلن -
 .والرسالة الرؤية صياغة في وخارجها المؤسسة داخل الأطراف مختلف يشارك -

 
الأطراف رساالة ورؤية المؤساساة معتمدتان ومعلنتان، وشاارك في وضاعهما  1.

 .المعنية

 في الرسالة وتسهم العالي، التعليمالمجتمعية من مؤساساات  التوقعات يتفق مع المجتمعية بما ومسائوليتها والبحثي التعليمي دورها واضاحة، وتعكس المؤساساة رساالة 2-
 .الجامعة رسالة تحقيق

رسالة  مدى مساهمة - المجتمعية والمسئولية والبحثية التعليمية :للمؤسسة مهام الثلاث الرسالة تتضمن -
 المؤسسة في تحقيق رسالة الجامعة

 ومساااائوليتهااالمؤساااساااة واضاااحة، وتعكس دورها التعليمي والبحثي  رساااالة 2.
 العالي، مؤسااسااات التعليم من المجتمعياة التوقعاات مع يتفق بماا المجتمعياة

 .الجامعةتحقيق رسااالة  في الرسااالة وتسااهم

 .الجامعة استراتيجية مع وتتسق العناصر، ومكتملة معتمدة للمؤسسة الاستراتيجية الخطة 3-
 الخطة لإعداد المنهجية الخطوات ملائمة - )السابقة الاستراتيجية الخطط مع تتابعها مدى بيان مع( الرسمي مجلسها من وتعتمدها المدة محددة استراتيجية خطة المؤسسة تضع -

 ).التنفيذية الخطة متضمنة( الرئيسة عناصرها اكتمال ومدى الإستراتيجية
 للجامعة الإستراتيجية الخطة مع للمؤسسة الإستراتيجية الخطة مجالات ارتباط مدى -

 
مع استراتيجية وتتساق  العناصار، ومكتملة معتمدة الاساتراتيجية للمؤساساة الخطة 3.

 .الجامعة

 .المستهدفة والفئة التحليل لموضوعالوساايلة  ملاءمة يضاامن بما إجرائه في المسااتخدمة الوسااائل وتعددت المعنية، الأطراف فيه وشااارك والخارجية الداخلية البيئة شاامل البيئي التحليل 4-
 ).المجتمع وخدمة العلمي والبحث التعليم من المؤسسة نشاط أوجه تحديد مع( والخارجية الداخلية البيئة على البيئي التحليل يشتمل -
 التحليل موضتو مع الوستيلة ملاءمة وتراعي )وغيرها والملاحظات اتتوالمناقش والمقابلات تباناتتالاس مثل( البيئي التحليل إجراء عند ومتعددة بةتمناس ائلتوس ستتةتالمؤس تخدمتتس -

 ).التدريس وغيرهاهيئة  وأعضتاء والإداريين  الطلا  تناست والاستتبانات القيادات،  تناست المقابلات مثل( المستتهدفة والفئة

 
 وتعددت المعنية، الأطراف فيه وشااارك والخارجية الداخلية البيئة شاامل البيئي التحليل 4.

 والفئة التحليل لموضوع الوسيلةيضامن ملاءمة  بما المساتخدمة في إجرائه الوساائل
 .المستهدفة

 
المؤسسة، وقابلة للقياس والتحقق رسااااالة  تحقيااااق فااااي وتسااااهم البيئااااي، التحلياااال علااااى ومبنيااااة الصااااياغة، وواضااااحة معلنااااة للمؤسسااااة الاسااااتراتيجية الأهااااداف 5-

 .الزمني للخطة المدى في
 الأهداف ارتباط مدى - والقياس للتحقق وقابليتها الاستراتيجية الأهداف صياغة وضوح مدى -

 البيئي التحليل بنتائج الاستراتيجية
 وخارجها المؤسسة داخل الاستراتيجية الأهداف اعلان وسائل -

 
 الصااااياغة، الأهااااااداف الاسااااااتراتيجية للمؤسسااااااة معلنااااااة وواضاااااااحة 5.

 تحقيااااق رسااااالة فااااي وتسااااهم البيئااااي، التحلياااال علااااى ومبنيااااة
 .المدى الزمني للخطةوالتحقااااق فااااي  للقياااااس وقابلااااة المؤسسااااة،

 
التنفيذ، والجدول الزمني، والتكلفة المالية، مسائولية  بها المنطقي، ومحدد وتسالسالها الأنشاطة تنفيذ أولويات الاساتراتيجية، وتعكس الأهداف تحقق التي الأنشاطة تتضامن التنفيذية الخطط 6-

 .ومؤشرات الأداء
 والتقييم المتابعة ومؤشرات اللازمة المالية والتكلفة الملائم، الزمني والجدول التنفيذ، ومستتتتئولية الأنشتتتتطة بدقة وتحدد التنفيذ، أولويات )الستتتتنوية والخطط( التنفيذية الخطة تعكس -

 
 الاستراتيجية،الأهااداف  تحقق التي الأنشااااطااة تتضاااامن التنفيااذيااة الخطط 6.

التنفيذ،  مساااائولية ومحدد بها المنطقي، وتسلسلها الأنشطة تنفيذ أولويات وتعكس
 .ومؤشرات الأداءالمالية،  الزمني، والتكلفة والجدول

 
 .المستهدفة الأداء مستويات وتحقق الزمني للجدول وفقاً التنفيذية الخطط تقدم مدى وتقييم لمتابعة دورية تقارير للمؤسسة 7-

 .التنفيذية الخطط لمتابعة )سنوية أو سنوية نصف( دورية تقارير المؤسسة تعد -
 .المناسبة التصحيحية الإجراءات من اتخاذه تم وما الإنجاز عدم  أسبا وترصد بالخطة المستهدفة الأداء مستويات تحقق مدى المؤسسة تدرس -

 
الزمني  وفقًا للجدولالتنفيذية  الخطط تقدم مدى وتقييم لمتابعة دورية تقارير للمؤساساة 7.

 .المستهدفة الأداء وتحقق مستويات
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 مؤشر 8 والحوكمة القيادة (2) معيار مؤشر 6 المعدل والحوكمة القيادة (2) معيار

 .السلطة وتداول الفرص تكافؤ تحقق شفافية ذات وآليات ومعلنة موضوعية لمعايير وفقًا مختارة والإدارية الأكاديمية القيادات 1-
 لاختيار معايير وكذلك - )وغيرهم - الجودة ضتمان وحدة مدير – والوحدات المراكز مديرو – العلمية الأقستام رؤستاء( الأكاديمية القيادات لاختيار موضتوعية معايير المؤستستة تحدد -

 )وغيرهم والوحدات الإدارات مديرو – المؤسسة أمين( الإدارية القيادات
 لضمان مفعلة إجراءات توجد - ).وغيرها للتطوير برنامج عرض لجان، خلال من الاختيار الإعلان، مثل( الشفافية تضمن آليات خلال من المعايير المؤسسة تطبق -

 ). المنص شغل مدة قواعد( القيادية  المناص في السلطة تداول

 
 ذات وآليات ومعلنةموضااااوعياة  لمعاايير القياادات الأكااديمياة والإدارياة مختاارة وفقًاا 1.

 .السلطة وتداول الفرص تكافؤ تحقق شفافية

 .القيادات من جديدة كوادر تكوين على والعمل قدراتها تنمية يتم والمحتملة الحالية القيادات 2-
 )والتوقيت والعدد  النو حيث من ملاءمة تدريبية برامج( الحالية القيادات قدرات تنمية وسائل ملائمة -
 ).ريادة الأعمال وغيرهاومستئول  الموارد تنمية ومستئول الإرشتاد نظام مستؤول ومثل المستاعدين أو  النوا مثل قيادية مواقع استتحداث( المستتقبلية القيادات إعداد وستائل -

 
كوادر جديدة من تكوين  على والعمال قادراتهاا تنمياة يتم والمحتملاة الحاالياة القياادات 2.

 .القيادات

 .المؤسسي الأداء لتحسين النتائج وتستخدم التقييم، عملية في المعنية الأطراف وتشارك موضوعية، القيادات أداء تقييم معايير 3-
 )وغيرها .......والشتكاوى،  للمقترحات الاستتجابة المتبع، القيادة نمط مثل( أقستام رؤستاء/وكلاء/عميد المختلفة القيادات أداء لتقييم معلنة موضتوعية معايير توجد -
 مع( منها والاستفادة النتائج تحليل يتم - )للاعتماد التقدم قبل الأقل على مرتين( دورية وبطريقة مناسبة بوسائل المعنية الأطراف قبل من التقييم تطبيق يتم -

 )الاستفادة أوجه من أمثلة ذكر

 
 التقييم، عملية فيأداء القيادات موضااوعية، وتشااارك الأطراف المعنية  معايير تقييم 3.

 .المؤسسي الأداء لتحسين النتائج وتستخدم

  
 .المؤسسة مشكلات مع للتعامل فاعلة آليات المؤسسة لإدارة 4.

 .أفراد المؤسسةبين  المهنية الأخلاقيات وتطبيق التمييز وعدم العادلة والممارساات الشافافية لضامان فاعلة وآليات للمعنيين، ومتاحة معلنة جوهرية قيم للمؤساساة 4-
 حماية - المصالح وعدم تعارض التمييز وعدم العدالة مان تض وابط تض - المهنة أخلاقيات - الجوهرية القيم :يخل فيما ةتس تالمؤس واجراءات ات تياس تلس معلنة وثائق توجد -

 وغيرها - للعاملين والشكاوى التظلمات نظام - والنشر الفكرية الملكية حقوق
 .بها الالتزام عدم حالة في الإجراءات وتتخذ السياسات هذه تنفيذ المؤسسة تتابع -

 
 لضاااامان فااعلاة وآلياات للمعنيين، ومتااحاة معلناة جوهرياة قيم للمؤسااااسااااة 5.

 أفراد المهنية بين التمييز وتطبيق الأخلاقيات العادلة وعدم الشاااافافية والممارسااااات
 .المؤسسة

 .وتحديثها مصداقيتها المؤسسة وتضمن أنشطتها، سائر وتغطي شاملة المؤسسة عن المعلنة المعلومات 5-
 دورية بصفة وتحديثها - التنافسيةماتها تس لتبرز تقدمها التي البرامج جميع عن املةتش بيانات منةتمتض ، الإلكتروني موقعها على متنوعة معلومات اتاحة على ستتةتالمؤس تحرل -
 .المنشورة والمعلومات الإعلانات في المصداقية المؤسسة تتحرى -

 
وتضمن أنشااطتها،  لمعلومات المعلنة عن المؤسااسااة شاااملة وتغطي سااائر 6.

 .مصداقيتها وتحديثها المؤسسة
. 

 .وأهدافها رسالتها لتحقيق اللازمة الأساسية الإدارات ويتضمن ونشاطها، المؤسسة لحجم وملائم ومعلن معتمد التنظيمي الهيكل 6-
وسائل اعلان  - الرسمية المجالس معتمد من تنظيمي يوجد هيكل -

 الهيكل للأطراف المعنية
 .وغيرها اللجان / الوحدات / الأقسام / الإدارات على واشتماله أنشطتها  ونو المؤسسة لحجم التنظيمي الهيكل ملاءمة مدى -

 ويتضمنالمؤساساة ونشااطها،  الهيكل التنظيمي معتمد ومعلن وملائم لحجم 7.
 .اللازمة لتحقيق رسالتها وأهدافها الأساسية الإدارات

  
 الامساااائاولايااات وياحاادد وماعالان، ماعاتامااد الاوظايافاي الاتاوصااااياف 8.

 والمساااائولياات، السالطات بين التكافؤ ويحقق التنظيمي، للهيكل وفقاً والاختصااصاات
 .المختلفة للوظائفوالانتاداب  والنقال التعيين حاالات في ويسااااتخادم
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 مؤشر 5 والتطوير الجودة إدارة (3) معيار مؤشر 4 المعدل والتطوير الجودة إدارة (3) معيار

 
 ويراعى بالمؤسسة الفئات مختلاااف عااان ممثلاااون الملائماااة، ويشاااارك فيهاااا المؤهلاااة والتجهيااازات الكاااوادر يتاااوفر لهاااا الجاااودة للمؤسساااة وحااادة لضااامان 1-

 .المتعددة المهام لتغطية والمهارات الخبرات تباين
 .أو غيرها نظيتتتر ع تكمراجت ل تالعمت أو بة تالمناست ةتالتدريبيت دورات تالت يهم تتلقت ختتتلال ن تمت اهيلهمتتت دى تومت ودة تالجت مان تضت دة توحت اء تباعضت ان تبيت -
والإداريون  المعاونة والهيئة التدريس هيئة مثل أعضاء(المؤسسة  فئتتتات مختلتتتف متتتن وتنوعهتتتا ،)الداخليتتتة باللائحتتتة ورد متتتا متتتع  يتناستتت وبمتتتا( الوحتتتدة فتتتي المشتتتاركة الكتتتوادر أعتتتداد ملائمتتتة -

 ).وغيرها
 .الوحدة أنشطة لممارسة الملائمة والتجهيزات المادية الموارد توافر -

 
 

المؤهلاااة  للمؤسسااااة وحاااادة لضاااامان الجااااودة يتااااوفر لهااااا الكااااوادر 1.
عاااااان مختلااااااف  ممثلاااون الملائماااة، ويشاااارك فيهاااا والتجهيااازات

الخبرات والمهارات لتغطية المهام الفئااااااات بالمؤسسااااااة ويراعااااااى تباااااااين 
 .المتعددة

 
 ويساند دورها تفعيل في يسهمبما  الجودة بالجامعة، ضامان علاقة الوحدة بمركز تبعية وعلاقات واضاحة، وتحدد تنظيميًّا ذا تتضامن هيكلاً  ضامان الجودة اللائحة الداخلية لوحدة 2-

 .أنشطتها
 – الوحدة عمل وإجراءات آليات - ومهامها بالوحدة العاملة اللجان/المجالس – التنظيمي الهيكل ( الجودة ضتتتتمان لوحدة الداخلية اللائحة ملائمة -

(... 
 المؤسسة تقدمها التي والبرامج المؤسسة من كل جودة ضمان في الجودة ضمان وحدة دور تحديد -
 ).وغيرها المحتاكتاة وزيتارات  التتدريت الفني، التدعم التدوريتة، التقتارير الاجتمتاعتات، :مثتل( بتالجتامعتة الجودة ضتتتتمتان بمركز الوحتدة علاقتة لتفعيتل أمثلتة -

 
 

تبعياة وعلاقاات  ذا تنظيميًّا هيكلاً  الجودة تتضااامن ضااامان الداخلية لوحدة اللائحة 2.
 يسهم بما بالجامعة، الجودةضااااماان  وتحادد علاقاة الوحادة بمركز واضااااحاة،

 .أنشطتها ويساند دورها تفعيل في

 

 
 بياناتلوحدة ضامان الجودة خطط وتقارير سانوية عن نشااطها، وقواعد  3.

 .لأنشطتها

 
 .ملائمة وأدوات موضوعية، أداء مؤشرات باستخدام دورية بصفة يتم المؤسسة أنشطة تقييم 3-

 الصلة ذات المصادر من والمعلومات البيانات جمع ووسائل الذاتي التقييم عملية بها تتم التي الأداء مؤشرات تحديد -
 ...اعداد التقارير  –دوريا  المؤستستة تقييم نتائج مقارنة - المؤستستية الخطط تنفيذ متابعة - المعنيين رأي قياس - الجودة وثقافة مبادو نشتر : مثل الوحدة أنشتطة تحديد -
 نتيجة المؤسسي الأداء في ملموس لتقدم أمثلة - الذاتي التقييم نتائج مع واتساقها التقارير بهذه الواردة التحسين خطط وملائمة ، الأقل على الأخيرة أعوام للثلاث للمؤسسة السنوية التقارير توافر -

 الذاتي التقييم نتائج من الاستفادة

 
موضوعية، أداء  مؤشارات باساتخدام دورية بصافة يتم المؤساساة أنشاطة تقييم 4.

 .وأدوات ملائمة، ومراجعات داخلية ،وخارجية

 
 التصااحيحية الإجراءات واتخاذ التخطيط توجيه في منها ويسُااتفاد الرساامية، مجالسااها وفي المعنيين مع تنُاقَش المؤسااسااة أنشااطة تقييم نتائج 4-

 .والتطوير
 فعلية أمثلة ذكر مع المعنية الأطراف مع للمؤسسة الذاتي التقييم نتائج مناقشة -
 )المجالس هذه في الوحدة تمثيل مع بالاتساق( للمؤسسة الرسمية المجالس في الذاتي التقييم نتائج عرض -
 الأخيرة السنوات الثلاث خلال اتُخِذت التي التصحيحية الإجراءات من وأمثلة السنوية بالتقارير الواردة التحسين خطط متابعة -

 
 

الرساااامية،  مجالساها وفي المعنيين مع تنُاقشَ المؤساساة أنشاطة تقييم نتائج 5.
 .والتطوير التصحيحيةالتخطيط واتخاذ الإجراءات  توجيه ويسُااااتفاد منها في
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 مؤشر 7 المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء (4) معيار مؤشر 3 المعدل المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء (4) معيار

 .المقدمة بالمؤسسةالبرامج التعليمية  وطبيعة المرجعية لنوع المعدلات تتفق مع مساتوى المؤساساة الطلاب على المعاونة إلى أعضااء هيئة التدريس والهيئة نسابة 1-
 ) النس تطورلبيان  أكاديمية أعوام ثلاث مدار على والمقارنة( ستتةتالمؤس توىتمس على  الطلا إلى المعاونة والهيئة التدريس هيئة اءتأعض أعداد بةتنس تحديد -
 العقد عليه ينل لما تبعا يحس )التدريس هيئة أعضتاء غير من الدكتوراه حاملي( والمتعاقد المعار، أو المعين العضتو بنصتف )يومين أو يوم  انتدا(  المنتد العضتو  حستا يتم -
 ).والانتداباتالاعارات  على الجامعات موافقة / بالتعيين قرارات وزارية( أثناء الزيارة الوثائق خلال من المذكورة الأعداد من يتم التحقق :الخاصة المؤسسات -

 

 
مساتوى  على الطلاب إلى المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضااااء نسااابة 1.

 البرامج وطبيعة لنوعالعلمية تتفق مع المعدلات المرجعية  والأقساام المؤساساة
 .بالمؤسسة المقدمة التعليمية

 
 التدريس والهيئةأعضاااء هيئة  الفائض في مع العجز أو للمؤسااسااة آليات للتعامل 2.

 .المعاونة

 

 التي الدراسية التخصااااص العلمي لأعضااااااء هيئاة التادريس ملائم للمقررات 3.
 .تدريسها في يشاركون

  
التدريسية  تتيح لأعضااااء هيئة التدريس والهيئة المعاونة القيام بالمهام أعباء العمل 4.

 .بكفاءة والبحثية والإدارية وغيرها

 
 .فئة لكل التدريبية الاحتياجاتتلبي  التي البرامج لتنفياذ الملائماة الإجراءات وتتُخاذ دورياة، بصااااورة تحادد المعااوناة والهيئاة التادريس هيئاة لأعضااااااء التادريبياة الاحتيااجاات 2-

 التدريبية بالبرامج ن˝ بيا توافر -المعاونة  والهيئة التدريس هيئة لأعضاء التدريبية الاحتياجات لتحديد المستخدمة الوسائل المؤسسة تحدد -
 . وأنواعها المختلفة، للفئات سنويا المقدمة

 )الأقل على سنوات ثلاث لآخر( سنويًّا المؤسسة مستوى على المتدربين عدد بإجمالي بيان توافر -

 
 بصااااورة تحادد المعااوناة والهيئاة التادريس هيئاة لأعضاااااء التادريبياة الاحتيااجاات 5.

 لكل التدريبية الاحتياجات تلبي التيالبرامج  الإجراءات الملائماة لتنفياذ وتتُخاذ دورياة،
 .فئة

 
 .الأداء لتحسين النتائجوتساتخدم  الضارورة، عند فيها وتناقشاهم التقييم، بنتائج القيادة وتخطرهم موضاوعية، المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضااء أداء تقييم معايير 3-

ضمان  في أعمال والخدمي، والمشاركةوالبحثي  التعليمي الأداء متضتمنة( المعاونة الهيئة وأعضتاء )ومدرس م وأستتاذ أستتاذ( التدريس هيئة أعضتاء أداء لتقييم موضتوعية معايير توجد -
 ).الجودة والأنشطة الطلابية وغيرها

 الأخيرة السنوات الثلاث خلال التقييم ودورية آليات توضيح -
 .اللزوم عند فيها ومناقشهم تقييمهم بنتائج المعاونة الهيئة وأعضاء التدريس هيئة أعضاء إخطار وسائل -
 ).وغيرها الأداء وتطوير المهارات تنمية خطط ووضع المحاسبة مثل( التقييم نتائج من الاستفادة لأوجه أمثلة -

 

 
 موضااوعية،المعااوناة  والهيئاة التادريس هيئاة أعضااااااء أداء تقييم معاايير 6.

 النتائج وتستخدم الضرورة،عند  فيها وتناقشااهم التقييم، بنتائج القيادة وتخطرهم
 .الأداء لتحسين

 
 

 
. 

 
والهيئة  التدريس أعضاااء هيئة آراء مناساابة لقياس للمؤسااسااة وسااائل 7.

 اتخاذ النتائج في منالمعاونة واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراساتها، والاساتفادة 
 .التصحيحية الإجراءات



 والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الهيئة

Page 9 

 

 

 

 
 مؤشر 4 المعدل الإداري الجهاز (5) معيار

 
 مؤشر 4 الإداري الجهاز (5) معيار

 
آليات  الوظيفة، وتوجد مهام الوظائف المختلفة وبما يتناساب مع لمؤهلاتهم وقدراتهم على الإداري ملائم مع حجم وطبيعة أنشاطة المؤساساة، والعاملون موزعون وفقاً الجهاز 1-

 .أفراده النقص والزيادة في مع للتعامل
 المؤسسة نشاط طبيعة وفق )فنيين من فيه بما( الإداري الجهاز أعضاء أعداد ملائمة مدى -

 العمل ء ع في التوازن يحقق وبما الوظيفي وللتوصاااايف لمؤهلاتهم تا˝وفق وغيرهتا والمكتبتة والورش والقتاعتات والمعتامتل العلميتة امتوالأقستتت الإدارات على والفنيين العتاملين توزيع ملائمتة -
 .الأداء كفاءة ويضمن

 .والفنيين العاملين أعداد في فائض أو عجز وجود مع التعامل آليات ملائمة -

 
 

 المؤسااااسااااة، أنشااااطاة وطبيعاة حجم مع ملائم الإداري الجهااز 1.
المختلفة الوظااائف  على وقاادراتهم لمؤهلاتهم وفقاًاا موزعون والعاااملون

 .أفراده في والزيادة النقصمع  الوظيفة، وتوجد آليات للتعامل مهام مع يتناساب وبما

 
 .فئة لكل التدريبية الاحتياجات تلبي التي البرامج لتنفيذ الملائمة الإجراءات وتتُخذ دورية، بصورة تحدد للعاملين التدريبية الاحتياجات 2-

 البرامج بعدد بيان توافر - الإداري الجهاز لأعضاء التدريبية الاحتياجات لتحديد المستخدمة الوسائل المؤسسة تحدد -
 وانواعها سنويا المنفذة التدريبية

 )الأقل على سنوات ثلاث لآخر( سنويًّا المتدربين بعدد بيان توافر -

 
 الملائماة الإجراءات وتتُخاذ دورياة، بصااااورة تحادد للعااملين التادريبياة الاحتيااجاات 2.

 .فئة لكلالتادريبية  الاحتيااجاات تلبي التي البرامج لتنفياذ

 
 نتائج استخدام على وتحرص الضرورة،عند  فيها التقييم، وتناقشااهم موضااوعية ومعلنة، وتخطرهم القيادة بنتائج الإداري يتضاامن معايير الجهاز أداء أعضاااء لتقييم نظام للمؤسااسااة 3-

 .والتطوير التدريب برامج ولوضع للمحاسبة، التقييم
 .الإداري الجهاز أداء لتقييم موضوعية معايير توجد -
 الأخيرة السنوات الثلاث خلال التقييم ودورية آليات توضيح -
 .اللزوم عند فيها ومناقشتهم تقييمهم بنتائج الإداري الجهاز أعضاء إخطار وسائل -
 ).وغيرها الأداء وتطوير المهارات تنمية خطط ووضع المحاسبة، مثل( التقييم نتائج من للاستفادة أمثلة -

 
 موضاااوعية الإداري يتضامن معايير أداء أعضااء الجهاز لتقييم نظام للمؤساساة 3.

عناد الضاااارورة،  فيهاا وتناقشاااهم التقييم، بنتائج القيادة وتخطرهم ومعلنة،
 .التدريب والتطوير التقييم للمحاسبة، ولوضع برامج اسااااتخادام نتاائج وتحرص على

 
 .التصحيحية في اتخاذ الإجراءات آراء أعضااء الجهاز الإداري واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراساتها، والاساتفادة من النتائج مناسابة لقياس للمؤساساة وساائل 4-

 ).ء العمل وغيرها العمل والعدالة في توزيع عبيئة  عن استتقصتاء المثال ستبيل على متضتمنة وغيرها ولقاءات استتبانات مثل( المناستبة الوستائل باستتخدام الإداري الجهاز أعضتاء آراء قياس -
 الأخيرة السنوات الثلاث خلال الرأي قياس دورية -
 ).الرضا دم /الرضا عناصر أهم تحديد( الإداري الجهاز أعضاء آراء وتقيم تحليل -
 .الرأي قياس نتائج مع واتساقها المناسبة التصحيحية والإجراءات النتائج من للاستفادة أمثلة -

 
 واتخاذ الإداري أعضاااء الجهاز آراء مناساابة لقياس للمؤسااسااة وسااائل 4.

في اتخاذ الإجراءات  النتائج والاساااتفادة من الإجراءات اللازمة لدراساااتها،
 .التصحيحية
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 مؤشر 7 والمادية المالية الموارد (6) معيار مؤشر 6 المعدل والمادية المالية الموارد (6) معيار

 .وأهدافها تحقيق رساالتها المؤساساة من يمكن بما للاحتياجات الفعلية وفقًا توزيعُها وأعداد الطلاب، ويتم نشااطها لطبيعة كافية للمؤساساة الموارد المالية 1-
 .طلابها وعدد المؤسسة أنشطة مع وتناسبها سنويًّا المحددة المالية الموارد ملائمة -
 على الصرف قواعد - المجتمع خدمة وأنشطة والبحثية التعليمية الأنشطة على المالية المؤسسة موارد توزيع ملائمة -

 المؤسسة تقدمها التي المختلفة البرامج

 توزيعهُا ويتم وأعداد الطلاب، نشاااطها لطبيعة كافية للمؤسااسااة الموارد المالية 1.
 .وأهدافها تحقيق رسالتهامن  المؤسااااسااااة يمكن بما الفعلية للاحتياجات وفقاً

 .للمؤسسة الذاتية الموارد تنمية معدل زيادة على أدلة وجود مع متنوعة التمويل مصادر 2-
 الموارد زيادة مدى - ).وغيرها الخال، الطابع ذات الوحدات ، الطلا مصروفات مثل( المالية الموارد مصادر  تنو -

 )فقط الحكومية المؤسسات( الماضية الثلاثة الأعوام مدار على الذاتية المالية

الموارد الذاتية  مصااااادر التمويال متنوعاة مع وجود أدلاة على زياادة معادل تنمياة 2.
 .للمؤسسة

 .بالمباني الصحي المناخ ويتوافر المؤساساة ولأعداد الطلاب، نشااط وخلافه وتجهيزاتها ملائمة لطبيعة الدراساية والمعامل والورش المحاضارات والفصاول المؤساساة وقاعات مباني 3-
 البرامج بجميع الطلاب أعداد مع عامة بصفة ذلك وتناسب وغيرها، وتجهيزاتها والمعامل الدراسية، القاعات وأعداد المؤسسة مباني ملائمة -

 ).وغيرها ومزارتجريبية  وحقول ومطاعم وفنادق  وملاع وورش تعليمية مستتتتشتتتفيات مثل( عامة بصتتتفة التعليمية للبرامج الكافية الداعمة التستتتهيلات توافر -
ملائمة مكان، وسعة الكنترول ،وتجهيزاته  - ).النظافة /الطبيعية الإضاءة /التهوية( للبرنامج المخصصة والمعامل المباني في الصحي المناخ توافر -

 .المادية ،والالكترونية

 
والمعاامال  الدراساااية المحاضااارات والفصاااول المؤساااساااة وقاعات مباني 3.

المؤسسة ولأعداد الطلاب، نشااااااط  والورش وخلافاه وتجهيزاتهاا ملائماة لطبيعاة
 .ويتوافر المناخ الصحي بالمباني

 إجراءات ملائمة - .دورية بصورة يتم والمرافق التحتية والبنية والمعدات والآلات والمعامل القاعات صيانة 4-
 خطة مثل( دورية بصفة تفعيلها مدى -وغيرها  والمعامل والمعدات والأجهزة والقاعات التحتية البنية صيانة
 ).وغيرها صيانة وعقود صيانة،

 الأخيرة سنوات الخمس خلال معدات أو تجهيزات أو تحتية بنية من تحديثه تم ما بيان -

 
 والمرافق يتم والمعادات والبنياة التحتياة والمعاامال والآلات صاااايااناة القااعاات 4.

 .دورية بصورة

 

 
 .مناسبة المؤسسة في المتبعة والسلامة الأمن إجراءات 5.

 بها، الإدارية وللعمليات للمؤسسة الأكاديمي للنشاط وملائمة حديثة المستخدمة التكنولوجية والنظم والموارد الاتصال وسائل 5-
 المؤسسة تستخدمها التي الرقمية البيانات وقواعد الأنظمة تحديد -
 المعنية، للتخصصات 4 / (1 .والملائمة الكفاية عدم حالة في اتخاذها تم التي الإجراءات وتوضتيح والتعلم، التعليم أغراض لخدمة وملاءمتها ، للطلا المتاحة الآلية الحاستبات عدد تحديد -

 )الأخرى للتخصصات 25 / 1و
 خدمة اتاحة - )الإدارية وللأنشطة الأكاديمية للأنشطة(  الحاس أجهزة على المستخدمة المرخصة البرمجيات تحديد -

 المؤسسة داخل  للطلا الإنترنت
 ).الاجتماعي التواصل ومواقع الإلكتروني البريد مثل( الحديثة الاتصالات وسائل توافر -

 
للنشاااط  وملائمة حديثة المسااتخدمة التكنولوجية والنظم والموارد وسااائل الاتصااال 6.

إلكتروني فاعل ويحدث بها، وللمؤسااسااة موقع  الأكاديمي للمؤسااسااة وللعمليات الإدارية
 .دوريًّا

 .للمعنيين متاحة الرقمية والمكتبة والباحثين، الطلاب احتياجات تلبي التي والخدمات والتجهيزات والمراجع الكتب توافر حيث من المؤساساة ملائمة لنشااط المكتبة 6-

والإنترنت،  وير،توالتصتت تعارة،تالاستت والإلكتروني، اليتدوي البحتث نظم ، والتدوريتات المراجع حتداثتة( بتالمكتبتة المقتدمتة والختدمتات والمراجع التجهيزات حيتث من المكتبتة ملائمتة -
 )وغيرهاالكترونية،   اطلا قاعات الفكرية، الملكية على الحفاظ وابطتضتت ومراعاة ، المعرفة بنك في تراكتالاشتت

 
 والتجهيزات والمراجع الكتب توافر من حيث المؤساااساااة ملائمة لنشااااط المكتبة 7.

 .للمعنيين متاحة الرقمية والمكتبة والباااحثين، الطلاب احتياااجااات تلبي التي والخاادمااات



 والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الهيئة

Page 11 

 

 

 

 مؤشر 6 التعليمية والبرامج الأكاديمية المعايير (7) معيار مؤشر 2 المعدل التعليمية والبرامج الأكاديمية المعايير (7) معيار

 
 وأهدافها المؤسسة رسالة مع تتوافق الرسمية، المجالس خلال من المؤسسة تبنتها التي المرجعية الأكاديمية المعايير 1-

من المجالس  اعتماد المعايير - )المؤسسة رسالة مع وتوافقها ومناقشتها عرضها( التعليمية للبرامج المرجعية أو الاكاديمية المعايير تبنى إجراءات تحديد -
 .الرسمية

 
المجالس  خلال من المؤسااااسااااة تبنتهاا التي المرجعياة الأكااديمياة المعاايير 1.

 .الرسمية، تتوافق مع رسالة المؤسسة وأهدافها

 
 .المؤسسة رسالة عليه تنطوي لما وفقًا العمل سوق لمتطلبات ملائمة التعليمية البرامج 2-

 .العمل سوق لمتطلبات تبعا ، قائمة برامج إلغاء أو جديدة، تعليمية برامج استحداث إجراءات تحديد -
 التخصل لمستجدات تبعا للمقررات العلمي المحتوى وتطوير ومراجعة ، القائمة البرامج وتحديث لتطوير المعتمدة الإجراءات تحديد -
 ...........).سوق العمل،  واصحا والخريجين يةتالتدريستت والهيئة  الطلا من الراجعة التغذية( وفاعليتها البرامج وتحديث تطوير/ميمتتصتت في المعنية الأطراف اركةتمشتت ائلتوستت -
 )ممارسات من سبق لما كمثال( تمت التي والتغييرات ، الأولى الجامعية المرحلة برامج للائحة تحديث آخر تاريخ تحديد -

 

 
عليه رسالة  تنطوي البرامج التعليمية ملائمة لمتطلبات سااااوق العمل وفقًا لما 2.

 .المؤسسة

 

 
 المعايير مع برنامج لكال التعلم نواتج وتتوافق ومعتمادة، عصاااافاة مو التعليمياة البرامج .3

 .المتبناة المرجعية الأكاديمية

 
 

 وتوصااايف الدراسااااية، مقرراته مع تتسااااق تعليمي برنامج لكل التعلم نواتج 4.
 .التعلم نواتجتحقق  التي والتقييم التدريس طرق يوضاااح المقررات

 

 
دورية بمشاركة  مراجعتهاا بصااااورة البرامج التعليمياة والمقررات الادراسااااياة يتم 5.

 .المراجعين الداخليين والخارجيين

  

 
 الالتزام يؤكد بما الدراساية والبرامج التعليمية للمؤساساة تقارير سانوية للمقررات 6.

 المؤسسة وتستفيد المعنيون، عليها الدراساااية، ويطَلع للمقررات المعلن بالتوصااايف
 .التحسين والتطوير خطط وضع في منها
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 مؤشر 11 والتعلم التدريس ) 8 ( معيار مؤشر 2 المعدل والتعلم التدريس ) 8 ( معيار

 
 وتلائم المرجعية الأكاديمية المعايير مع تتساااق والتقييم والتعلم للتدريس اساااتراتيجية للمؤساااساااة 1.

 .المستهدفة التعلم نواتج

 
الذاتي ومهارات  التعلم مهارات اكتساااب يدعم والتقييم والتعلم التدريس اسااتراتيجية تطبيق 2.

 .التوظف لدى الطلاب

 
 المساااتهدفة التعلم لنواتج وفقااً عصاااافاة ومو مصاااامماة للطلاب التادرياب برامج .3

 .اللازمةوالموارد  الآليات لتنفيذها ويتوافر التعليمي، للبرنامج

 
 التعلم نواتج مع يتوافق بما متنوعة بأسااليب يتم التدريب في الطلاب أداء تقييم 4.

 .المستهدفة

 
النتائج  وتستخدم فاعلية التدريب تقيم باساااتخدام أدوات ومؤشااارات موضاااوعية، 5.

 .التدريب وأدواته وموارده آلية تطوير في

 
 .المستهدف قياسها التعلم لأنواع تقييم الطلاب متوازنة مع نواتج الدرجات المخصاصاة 6.

 .سريتها يضمن بما وتوزيعها ونسخها وضعها يأُمن والامتحانات وعدالة، بكفاءة تدار الطلاب تقييم عملية 1.
  الطلا مراقبة - وتوزيعه نسخهعند  سريته وضمان الامتحان وضع - الكنترول لجان تشكيل – الممتحنين لجان تشكيل( الامتحانات لإدارة ومعلنة معتمدة واجراءات سياسات توجد -

 ). -......المعاونة والهيئة  التدريس هيئة أعضاء مع المصالح تعارض عدم قواعد - الغش عدم لضمان الامتحانات اجراء أثناء
 في المتبعة الإجراءات أيضامتضمنا  ، الامتحانات نتائج توثيق - الدرجات ورصد مراجعة - الإجابة أوراق تصحيح :عمليات عمل لتنظيم ومعلنة معتمدة وإجراءات سياسات توجد -

 وجد ان بعد عن التقييم حالة وفى وغيرها، والشفوية العملية الامتحانات
 )الإلكترونية ان وجدالتقييم  طرق حالة في  الطلا إجابات واستدعاء وحفظ لتوثيق الإجراءات أيضا( مؤمنة بالنتائج والاحتفاظ الامتحانات جميع نتائج لتوثيق نظام يوجد -

 

 
وضعها ونسخها  بكفااءة وعادالاة، والامتحااناات ياُأمن الطلاب تادار عملياة تقييم 7.

 .وتوزيعها بما يضمن سريتها

 

 الدرجات والاحتفاظ آليات تقييم الطلاب تضاامن عدالة التصااحيح ودقة وضااع ورصااد 8.
 .مؤمنة وقابلة للاستدعاء بالنتائج

 
 .تعلمهم تدعم التقييم في أدائهم عن للطلاب الراجعة التغذية 9.

 

 التدريس واستراتيجيات التعليمياة، البرامج تطوير في منهاا يسااااتفااد الطلاب تقييم نتاائج 10.
 .والتقييم ،والتعلم،

 
 .تطبيقها لمراقبة آليات وتوجد ومعلنة، موثقة التقييم نتائج من الطلاب تظلمات مع التعامل قواعد 2-

 فاعلية على تدل أمثلة - .التظلم بنتائج  الطلا ومناقشة إخطار وإجراءات  الطلا تظلمات وفحل لقبول المعلن النظام ملائمة -
 .تطبيقه

 
 آليات وتوجد موثقة ومعلنة، التقييم من نتائج الطلاب تظلمات مع قواعد التعامل 11.

 .تطبيقها لمراقبة
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 مؤشر 10 والخريجون الطلاب (9) معيار مؤشر 6 المعدل والخريجون الطلاب (9) معيار

 .ومعلنة وعادلة، واضحة، والتخصصات، التعليمية البرامج على الطلاب وتوزيع وتحويل قبول قواعد 1-
 للقبول ومعلنة معتمدة وٕاجراءات معايير - بالبرنامج المقبولين  الطلا أعداد تحديد اجراءات( .المختلفة التخصتصتات على وتوزيعهم  الطلا وتحويل قبول قواعد تحديد -

 مرونة – البرنامج والي من للتحويلات ومعلنة معتمدةوٕاجراءات  معايير - مختلفة ائلتوس خلال ومن محددة توقيتات في بالبرنامج المقبولين قوائم إعلان -  عتالش/اتتصتبالتخص
 ......) - التحويلات/القبول وإجراءات سياسات

 ).وغيرها  الطلا شئون إدارة وفي الإلكتروني والموقع  الطال دليل مثل( القواعد اعلان وسائل تحديد -
من إجراءات تصحيحية مناسبة ان  اتخاذه تم ما وتحديد وتحليلها الأخيرة، الثلاث السنوات خلال وإليها المؤسسة من التحويلات  ونس المقبولين  الطلا أعداد تطور عن بيانات اعداد -

 .وجد

 

 
والتخصصات،  التعليميااة البرامج على الطلاب وتوزيع وتحوياال قبول قواعااد 1.

 .واضحة وعادلة ومعلنة

 .الوافدين الطلاب لجذب فاعلة أساليب للمؤسسة 2. .

 .متعددة بوسائل به الطلاب تعريف ويتم وصحيًّا واجتماعيًّا ماديًّا الطلاب لدعم وفعال متكامل نظام للمؤسسة 2-
 الدعم وسائل ملائمة - .الفعلية  الطلا واحتياجات ظروف يراعي )وغيرها والاجتماعية والصحية والمادية المالية الخدمات مثل( الطلابي للدعم م˝ نظا وجود -

 .وغيرها علمية رعاية أو مالي أو التقدير وشهادات كالجوائز معنوي ودعم دراسية منح مثل للمتفوقين
 .المختلفة الدعم بنظم  الطلا لتعريف المطبقة الوسائل تعدد -

 الطلاب به تعريف ويتم وصاحيًّا واجتماعيًّا ماديًّا الطلاب لدعم وفعال متكامل نظام للمؤساساة 3.
 .متعددة بوسائل

 .التوجيه المهني خدمات للمؤساااساااة نظام فعال للدعم الأكاديمي للطلاب وتقدم لهم 4. 

 والتجهيزات الإنشاءات ملاءمة ومراعاة الطلابي المجتمع في الخاصة الاحتياجات ذوي لدمج فاعلة آليات للمؤسسة 3-
 .الطلابي المجتمع في دمجهم على والحرل الخاصة، الاحتياجات لذوي واجتماعية ونفسية صحية رعاية تخصيل -
 بوقت يسمح بما الدراسية الجداول وتوزيع ئلةتالأس لقراءة معاونين خالتأش وتوفير برايل طريقة تخدميتمس  للطلا للامتحانات أطول وقت إتاحة مثل( أكاديمي دعم ائلتوس توفير -

 )وغيرها المباني بين للانتقال كاف
 ).وغيرها ومنحدرات مصاعد مثل( ملائمة إنشائية تسهيلات وجود -

 
الطلابي  المجتمع للمؤساساة آليات فاعلة لدمج ذوي الاحتياجات الخاصاة في 5.

 .ومراعاة ملاءمة الإنشاءات والتجهيزات

 .الصلة ذات اللجان في للطلاب تمثيل وجود 4-

 تطوير المهني، لجنة الإرشاد والتوجيه وحدة الجودة، ضتمان وحدة في المشتاركة مثل( التعليمية بالعملية الصتلة ذات واللجان المجالس في الطلابية المشتاركة لتفعيل والإجراءات القواعد تحديد -
 ).البرامج وغيرها

 .المؤسسة إدارة مع وتواصله  الطلا اتحاد فاعلية مدى -

 
 .الصلة ذات اللجان في للطلاب تمثيل وجود 6.

 .والإشراف والتجهيزات الأماكن حيث من الملائمة الموارد المؤسسة لها وتوفر متنوعة، الطلابية الأنشطة 5-
توافر الأماكن والتجهيزات لممارسة هذه  - ).وغيرها والاجتماعية والرياضية والثقافية العلمية الأنشطة مثل( المؤسسة تقدمها التي المختلفة وأنواعها الطلابية الأنشطة تحديد -

 الأنشطة
 الطلابية الأنشطة في للمشاركة الملائمة الدعم  وأنوا  الطلا تشجيع وسائل -

من حيث  المؤساساة الموارد الملائمة الأنشاطة الطلابية متنوعة، وتوفر لها 7.
 .الأماكن والتجهيزات والإشراف

 
اللازمة  الطلاب، واتخاذ الإجراءات آراء مناسابة لقياس للمؤساساة وساائل 8.

 .التصحيحيةاتخااذ الإجراءات  في من النتاائج لدراسااااتهاا والاسااااتفاادة

 .سوق العمل لاحتياجات وتطورات المساتمر وفقًا برامج للتنمية المهنية والتعليم لهم دورية، وتوفر تحدث بصاورة بالخريجين خاصاة قواعد بيانات للمؤساساة 6-
 .دوريًّا تحدث ،)البرامج لجميع( بالخريجين خاصة بيانات قواعد وجود -
المستمر  التعليم وبرامج والتوظف الأعمال ريادة مهارات وتنمية المهنية التنمية برامج مثل( التخصتل في العمل ستوق يتطلبها التي الحديثة المهارات لتنمية للخريجين المنفذة البرامج حصتر -

 .سنوات ثلاث آخر في )وغيرها
 .الانشطة بهذه واعلامهم الخريجين مع التواصل إجراءات تحديد -

بيانات خاصة بهم  آليات لمتابعة الخريجين والتواصااال معهم، وقواعد للمؤساااساااة 9.
 .تحدث بصورة دورية

 
لاحتياجات  وفقاً المساااتمر والتعليم المهنية للتنمية برامج توفر المؤساااساااة 10.

 .وتطورات سوق العمل
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 مؤشر 8 العلمية والأنشطة العلمي البحث (10) معيار مؤشر 6 المعدل العلمية والأنشطة العلمي البحث (10) معيار

 .المؤسسة إمكانات مع وتتناسب المحيط، المجتمع واحتياجات القومية وبالتوجهات الجامعة بخطة وترتبط موثقة العلمي البحث خطة 1-
 الخطة ارتباط - .محددة بحثية مجالات تتضمن مناسبة، منهجية خطوات وفق بحثية خطة اعداد -

 .المجتمع وأولويات الجامعة بخطة البحثية

القومياة  وباالتوجهاات الجاامعاة بخطاة وترتبط موثقاة العلمي البحاث خطاة 1.
 .المؤسسةإمكااناات  مع واحتيااجاات المجتمع المحيط، وتتنااساااااب

 .تطبيقها ومراقبة العلمي البحث بأخلاقيات الوعي لنشر فاعلة آليات للمؤسسة 2-
 ..........) -الاجتماعات  دورية – التبعية – التشتتتتكيل وقرار قواعد ( المحلية والضتتتتوابط الدولية والإرشتتتتادات القواعد وفق مفعلة العلمي، البحث أخلاقيات لجنة وجود -
 ووجود ، تعديل  طل أو للرفض وأمثلة العلمية والبحوث الرستائل لإجراء اللجنة موافقة على الحصتول مثل( العلمي البحث أخلاقيات تطبيق لمراقبة اللجنة عمل واجراءات ضتوابط تحديد -

 )وغيرها للجنة، السنوية التقارير

 
 .تطبيقها ومراقبة الوعي بأخلاقيات البحث العلمي آليات فاعلة لنشار للمؤساساة 2.

 .ودولية وإقليمية محلية ممولة من مؤساساات بحثية مشاروعات في للمشااركة وتساعى التمويل، على تنمية مصاادر المؤساساة وتعمل العلمي، البحث لأنشاطة المتاحة كافية الموارد 3-
 الممولة البحثية المشروعات تحديد - ).وغيرها .... البحوث، تسويق الخال، الطابع ذات الوحدات دخل من نسبة( مختلفة تمويل مصادر من العلمي للبحث المالية الموارد توافر -

 الماضية الثلاثة الأعوام خلال ودولية وإقليمية محلية مؤسسات من
 .وغرها – ............ - والاتفتاقيتات الشتتتتراكتات - المكتبتة – البحثيتة والأجهزة المعتامتل :مثتل البحثيتة للعمليتة والتستتتتهيلات والتجهيزات المتاديتة الموارد وملائمتة توافر -

 
مصاااادر  تنمية على المؤساساة وتعمل العلمي، البحث لأنشاطة المتاحة كافية الموارد 3.

محلية  مؤسساتمن  بحثية ممولة مشاااروعات في للمشااااركة التمويل، وتساااعى
 .ودولية وإقليمية

 .التطبيقية التخصاصاات المختلفة والأبحاث بين المشاتركة الأبحاث ولتشاجيع ودعم الباحثين وتحفيزه، ولتنمية قدرات العلمي البحث مفعلة لدعم وأسااليب مناخ توافر 4-
 الأعمال وريادة التكنولوجيا، نقل ومراكز المشتروعات وحاضتنات البحوث وتستويق العلمي البحث لدعم إدارات أو وحدات استتحداث مثل( العلمي البحث وتحفيز دعم  أستالي تحديد -

 )وغيرها والدولية، والإقليمية المحلية البحثية أو التعليميةالمؤستستات  مع الاتفاقيات عقد العلمي، النشتر مكافآت ، البحثية المشتروعات تمويل – الابتعاث تشتجيع - والابتكار
 ).الأقل على الأخيرة سنوات الثلاث خلال( العلمي البحث أخلاقيات متضمنة العلمي البحث مهارات لتنمية التدريبية البرامج حصر -

 
الباحثين  قدرات ولتنمياة وتحفيزه، العلمي البحاث لادعم مفعلاة وأسااااالياب منااخ توافر 4.

 .التطبيقية والأبحاث المختلفةبين التخصاصاات  المشاتركة الأبحاث ودعم ولتشاجيع

 .التدريس هيئة أعضاء عدد مع ويتناسب مستمر، نمو في للمؤسسة البحثي الإنتاج 5-
 .الماضية الثلاثة للأعوام )التخصل لطبيعة تبعا شابه وما العلمية والأبحاث العلمية الرسائل أعداد إجمالي( للمؤسسة البحثي الإنتاج تطور -
 تبعا شابه وما السنوية العلمية والأبحاث ائل تالرس عدد مجمل مة تقس ل تحاص ح ط تالمتوس( ية تالماض الثلاثة الأعوام خلال التدريس هيئة اء تلأعض البحثي الإنتاج ط تمتوس تطور -

 ).الدراسي العام لهذا التدريس هيئة أعضاء عدد على التخصل لطبيعة
 . الماضية الثلاثة الأعوام خلال )المؤسسة مستوى على( العلمية للأبحاث المحلى النشر الى الدولي النشر  نس تطور -
هيئة التدريس لهذا العام  عدد أعضاء على السنوي الدولي النشر عدد مجمل قسمة حاصل ح المتوسط( الماضية الثلاثة الأعوام خلال التدريس لأعضاء هيئة الدولي النشر متوسط تطور -

 )الدراسي

 

 
أعضاء هيئة  نمو مساااتمر، ويتناساااب مع عدد الإنتاج البحثي للمؤساااساااة في 5.

 .التدريس
- 

 .،والبحثية العلمية والمؤتمرات والمشروعات، الأنشطة، في يشاركون المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء 6-
 منظمات في التمثيل - مشتتتروعات أو أبحاث تحكيم - دولية هيئات عضتتوية – والدولية والإقليمية المحلية العلمية المؤتمرات : في المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضتتاء مشتتاركة مدى تحديد -

 .وغيرها تبعا للتخصل –محكمة علمية  دورية نشتتتر – اخترا براءات أو جوائز على الحصتتتول - ودولية وإقليمية محلية وجمعيات

الأنشطة،  أعضااااء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والطلاب يشااااركون في 6.
 .والمشروعات، والمؤتمرات العلمية ،والبحثية

 . العلمية للبحوث والأنشاااطة )الكترونية/ورقية(قواعد بيانات  للمؤساااساااة 7. 

  
 .دوري علمي مؤتمر للمؤسسة 8.
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 مؤشر 4 العليا الدراسات (11) معيار مؤشر 4 المعدل العليا الدراسات (11) معيار

 .وإقليميًّا محليًّا لها الترويج ويتم العمل، سوق متغيرات وتقابل المؤسسة، رسالة تحقيق في وتسهم متنوعة، العليا الدراسات برامج 1-

  الطلا أعداد تطور - .العمل سوق باحتياجات وارتباطها العليا، الدراسات برامج ومستويات أعداد -
 أو جديدة أكاديمية برامج استحداث إجراءات - .الماضية الثلاثة الأعوام خلال )المستجدين( الملتحقين

 .قائمة برامج إلغاء أو تطوير

المؤساساة،  رسااااالاة تحقيق في متنوعاة، وتسااااهم العلياا الادراسااااات برامج 1.
 .وإقليميًّامحليًّا  لها الترويج العمل، ويتم متغيرات ساوق وتقابل

 والبشرية، المادية الموارد توافر - .التعلم نواتج لتحقيق ملائمة العليا الدراسات برامج في والبحثية التعليمية للعملية اللازمة والتسهيلات والإمكانات الموارد 2-
 .التخصل لطبيعة طبقا العليا للدراسات والتسهيلات والتجهيزات،

 الدراسات برامج في التعليمية والبحثية الموارد والإمكانات والتساهيلات اللازمة للعملية 2.
 .التعلم نواتج لتحقيق ملائمة العليا

الرسائل وفقًا  على العلمي الإشراف وعادلة لتوزيع موضاوعية وتوجد ضامانات تطويرها، بغرض دوريًّا مراجعتها ويتم محددة ومعلنة العليا الدراساات والإشاراف في التساجيل آليات 3-
 .للتخصص

 تلك الإجراءات وسائل اعلان - .العليا الدراسات  لطلا والمتابعة الإشراف وتوزيع التسجيل وعدالة موضوعية تضمن محددة إجراءات تطبيق -
 .مناسبة ومتعددة بوسائل

مراجعتها دوريًّا  ويتم محددة ومعلنة العليا الدراساات في والإشاراف التساجيل آليات 3.
 الإشراف وعادلة لتوزيعبغرض تطويرها، وتوجد ضاااامانات موضااااوعية 

 .الرسائل وفقًا للتخصص على العلمي

 .التصحيحية الإجراءات اتخاذ في من النتائج الإجراءات اللازمة لدراساتها والاساتفادة العليا، واتخاذ الدراساات آراء طلاب مناسابة لقياس للمؤساساة وساائل 4-
 ).وغيرها ولقاءات استتتبانات مثل( دورية وبصتتورة المناستتبة الوستتائل باستتتخدام وغيرها والبحثية التعليمية العملية عن العليا الدراستتات  طلا آراء قياس -
 .الرأي قياس من للاستفادة المناسبة التصحيحية الإجراءات واتخاذ النتائج تحليل -

 
 واتخاذ العليا، الدراسااات طلاب آراء لقياس مناساابة للمؤسااسااة وسااائل 4.

اتخاذ الإجراءات في  النتائج الإجراءات اللازمة لدراساااتها والاساااتفادة من
 .التصحيحية

 مؤشر 4 المعدل البيئة وتنمية المجتمعية المشاركة (12) معيار
 

 مؤشر 5 البيئة وتنمية المجتمعية المشاركة (12) معيار

 
 .البيئة وتنمية المجتمع لخدمة مفعلة خطة للمؤسسة 1.

 .البيئة وتنمية المجتمع خدمة مجال في فاعلة كيانات للمؤسسة 1-
 أنشطتها عن تقارير وتوفير مهامها تحديد - .البيئة وتنمية المجتمعية المشاركة وتفعيل المجتمع خدمة بدعم المعنية الوحدات أو المراكز، أو اللجان، أو المجالس، تحديد -

 .وفاعليتها تفعيلها لبيان

 
 .البيئة وتنمية المجتمع خدمة مجال في فاعلة كيانات للمؤسسة 2.

 .وأولوياته احتياجاته تلبي المجتمع وخدمة بها المحيطة البيئة لتنمية موجهة متنوعة أنشطة للمؤسسة 2-
 والتنمية القدرات وبناء المحيط والمجتمع الصتتناعة مع والشتتتتراكات الاتفاقيات عقد مثل( وأولوياته المجتمع احتياجات تلبي والتي المجتمع ولخدمة البيئة لتنمية الموجهة الخدمية الأنشتتتتطة حصتتتتر -

 ).وغيرها مجتمعية مشكلات وحل والتثقيفية العلاجية والقوافل التدريبية والبرامج الاستشارات وتقديم التطبيقيةالعلمية  والأبحاث الأمية ومحو للتخصتتل ا˝وفق البيئي والتثقيف للتخصتتل المستتتمرة المهنية

 
وخدمة المجتمع  أنشاااطة متنوعة موجهة لتنمية البيئة المحيطة بها للمؤساااساااة 3.

 .تلبي احتياجاته وأولوياته

 .برامجها وتنفيذ المؤسسة موارد ودعم القرار صنع في المجتمعية للأطراف فاعل لتمثيل آليات للمؤسسة 3-

وأعضاء من النقابات والوزارات  الصتتتناعة رجال مثل(المجتمع  ممثلو فيها يشتتتارك التي .....)المجتمع،  خدمة ولجنة الخال، الطابع ذات الوحدات إدارة مجالس(الكيانات  تحديد -
 ،)المعنية وغيرها

مالية  منح فرل التوظف للخريجين، وتقديم وتوفير الخريجين، واحتفتاليتة ، الطلا لدى الأعمتال ريادة ودعم ، الطلا  وتدري القرار، صتتتتنع في المجتمعيتة الأطراف مشتتتتاركة أوجه تحتديد -
 ومادية وغيرها

 
ودعم موارد  القرار صانع في المجتمعية للأطراف فاعل لتمثيل آليات للمؤساساة 4.

 .المؤسسة وتنفيذ برامجها

 .التصحيحية الإجراءات اتخاذ في النتائج من والاستفادة المجتمع آراء لقياس مناسبة وسائل للمؤسسة 4-
 .المؤسسة من المقدمة البيئة وتنمية المجتمع خدمة طةتأنشت عن )وغيرها ولقاءات تباناتتاست مثل( العمل وقتست ومنظمات المجتمع آراء قياس ائلتوست تحديد -
 .التصحيحية الإجراءات واتخاذ النتائج تحليل خلال من الرأي قياس من الاستفادة مدى -

 
 اتخاذ في النتائج آراء المجتمع والاسااتفادة من مناساابة لقياس للمؤسااسااة وسااائل 5.

 .التصحيحية الإجراءات

 


